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1 Resumen

Este trabajo de investigacion pretende exponer como con la instauracion de un modelo de
clusterizacion se pueden mejorar los costos y comercializacion del pollo de engorde por parte
de los pequefios productores en el municipio de Alban, departamento de Cundinamarca de
manera que puedan agruparse entre todos y ser mas competitivos en el mercado frente a las
grandes compafiias. Se realiza el estudio en una familia de avicultores. Observando un costo
de produccion por parte de productores industriales de 3223 pesos aproximadamente por
kilogramo de pollo en pie y los pequefios productores presentan un costo de produccion de
3491 aproximadamente por lo cual la rentabilidad de las grandes compafiias resulta siendo
mayor frente a los pequefios.
Se presentan los resultados basados en la cadena de valor del pollo, asi como la aplicacién
del diamante de Porter al negocio de la avicultura obteniendo las debilidades y fortalezas del
proceso Yy se obtiene con esto que la empresa tenga claro donde debe fortalecerse para mejorar
su rentabilidad y competitividad.

Palabras Clave: Claster, Aglomeracion, Competitividad, Costos, sostenibilidad.



2 Introduccion
El trabajo de investigacion tiene por tiene por objeto desarrollar una mayor comprension
de la situacion actual de los productores de pollo de engorde de la zona de Cundinamarca que
tienen problemas de competitividad frente a los grandes industriales del interior del pais, con
una cadena de valor, no estructurada y sin robustez, ocasionando que estos terminen
desapareciendo o integrandose con los rivales mas grandes; que tienen mucha mas eficiencia
en el proceso productivo, por tener menores costos de produccion y una mayor optimizacién

de los mismos.

Es asi como a partir de la investigacion, se podria tipificar los factores de riesgo mas
relevantes para el sector avicola, para estos productores de pollo de engorde de la zona de
Cundinamarca; especificamente de los municipios de Alban - Guayabal y de esta forma
generar estrategias, para contrarrestar los problemas de mercado que afronta la avicultura de
la zona de Cundinamarca, ya que estos inducen a una alta variabilidad de los costos de
produccién y en un bajo margen neto, incidiendo en la perdurabilidad de las empresas y la
competitividad del sector. Dentro de estas estrategias se concebira el cluster como una de las
principales, y con esta se podria ayudar a fomentar cooperacién, maximizar rentabilidad y

hacer una parte del gremio financieramente, mas fuerte.

El consumo per cépita de carne de pollo en Colombia se ha incrementado en los altimos 10
afios un 48.89%, pasando del 2009, de 22,7 kg a 33.8 kg en el 2018; ya para el 2019 la cifra
cerro en casi 35 Kg, con un crecimiento del ultimo afio del 1.2% (Fenavi 2019). Con el

constante desarrollo y crecimiento de la industria avicola para cubrir la demanda de este tipo
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de proteina, y una baja participacion en importaciones con tan solo 4.45% para el 2017 y del
4.53% para el 2018, 1.563.569 toneladas anuales para el 2017 y una variacion de 5.7% frente

al 2016. (Chicken feet 2018).

Las zonas de interés donde se encuentra mayormente atomizadas las granjas avicolas
comerciales de Cundinamarca se localizan en tres ejes: el primero, en el suroccidente
(Silvania, Fusagasugay Arbelaez); el segundo, en el suroriente (Fomeque, Caqueza, Quetame
y Fosca), y el tercero, en el occidente (Alban, Guayabal de Siquima y Sasaima). Esta ultima
zona geogréfica es la de estudio de interés de esta investigacion, donde ya se han podido
detectar fuertes desventajas en la competitividad de los productores Pymes contra los
productores industrializados y con ello estos productores podrian migrar a integrarse con los
grandes avicultores, o en el peor de los casos quebrar por encontrarse en un rango de altos
costos de produccién y bajo beneficio. Aprovechando estas brechas de los productores

Pymes, los productores industriales contintian, creciendo.

En Latinoamérica se ve una marcada concentracion del poder del mercado, de este tipo de
productores; por ejemplo, segin los datos de Industria Avicola 2018, en Brasil existen 2
Empresas Seara (JBS) — BRF representan el 62% de la produccién Nacional con
aproximadamente un 27% podria estar en mano de productores Pymes. En México otras dos
empresas (Bachoco — Pilgrim”s) estan con el 60% de la participacion en lo que respecta a los
datos de produccion Nacional Anual de Pollo en millones de unidades. Para Colombia los

dos mas grandes productores de pollos (Avidesa-Cargill) estan con el 26% de la produccion,
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y aiin hay un mercado atomizado de productores Pymes con una dinamica productiva superior

al 40% en el territorio nacional, sin que la concentracion sea tan fuerte.

El sector de pollo de engorde se considera un sector muy vulnerable de acuerdo al
Programa de Estudios Econdémicos del 2017 de Fenavi- Fonav, se pueden reflejar algunos de
los problemas més relevantes, dentro de los cuales se resaltan, una baja utilidad neta con una
media nacional del 0.77%, asi mismo como un pobre ambiente para hacer negocios donde se
mencionan: la estructura tributaria (21.6%), corrupcion (16.2%) y la inadecuada oferta de
infraestructura (9.0%). Igualmente hay factores que pueden influir de forma directa en la
competitividad, tal como lo es la variable sanitaria, el propdsito de generar confianza entre
los mismos productores deberian propender por exponer y reconocer los problemas que se
tienen, para tomar las mejores medidas de forma colectiva, mas no por el bien individual.
Problemas de productividad, ambientales en el manejo de los residuos como la cama, el
fendmeno del Nifio y la baja de los caudales de las fuentes de agua, la capacitacion y control

del personal.

Observando de forma superficial las anteriores situaciones coyunturales, se entiende la
necesidad de comprender constantemente el sector sobre: ;Cémo poder desarrollar mayor
competitividad en las empresas de pollo de engorde (tipo pyme) del sector avicola de la zona
de Alban y Guayabal, a partir de estrategias 0 modelos que promuevan la productividad frente
los factores de riesgo del mercado actual, presionado por los avicultores industrializados
(gran empresa)? y en esta medida generar estrategias que sirvan como vehiculo para

fortalecer la competitividad tanto para los empresarios, como para los grupos de interés
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involucrados; la idea de entender los demas sectores productivos y contextualizar hacia el
sector, podria llegar a ser una forma de aprendizaje enriquecedora y mas aun proponiendo un
modelo que permita fortalecer la competitividad empresarial de los productores Pymes de
pollo de engorde, a traves del desarrollo estrategias que impacten y mejoren la rentabilidad.
Es fundamental para comprender el sector determinar la cadena de valor de pollo de los
productores no industrializados de pollo de engorde de la zona de Cundinamarca. Asi como
analizar cuales son los mayores factores de riesgo econdémicos, sociales, ambientales y
politicos que puedan ser abordados desde la relevancia de desarrollar medidas que generen
mas competitividad entre este tipo de avicultores, identificandose a través del desarrollo del
diamante. En igual medida se pretende planear y desarrollar una posible estrategia, a partir
del modelo cluster, aplicable a la zona de Alban con una familia de productores, sobre los

atributos que mas inciden en el modelo de negocio actual.
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3  Contexto del Pollo de engorde

El pollo de engorde se obtiene a partir de la cria y engorde de dichos animales; este proceso
se lleva a cabo en las granjas donde la infraestructura juega un papel importante en el
desarrollo adecuado de las aves. los pollos para su crecimiento desde el dia 1 de nacimiento
y llegada a la granja deben tener unas condiciones éptimas como los son: temperatura, agua
(tratada), alimento adecuado para cada etapa de su vida, la viruta o cascarilla de absorcion,
medicamentos o coadyuvantes.

Las aves llegan al galpén al dia un (1) de su nacimiento; los galpones deben estar a una
temperatura de entre 30 a 32 grados, agua potabilizada y fresca, asi como alimento que en su
primera semana sera de consumo a voluntad. Las aves deben ganar peso diariamente lo que
permite que sus conversiones alimenticias sean adecuadas (relacién consumo-peso). El pollo
al ser un animal poiquilotermo no puede controlar su temperatura por lo que necesita de una
fuente externa que mantenga su temperatura corporal adecuada.

Durante la permanencia de los animales en granja, cualquier déficit en la ganancia de peso,
ruidos respiratorios o problemas digestivos seran reportados de inmediato al veterinario
encargado el cual se encargara de tomar muestras para laboratorio de ser necesario y posterior
administracion de antibioticos si asi se requiere. Se realizan en granja necropsias una o dos
veces por semana para asegurarse del estado sanitario de las aves.

A partir de la tercera semana empiezan a recibir alimento para animales en etapa de
engorde; sus ganancias de peso deben ser mayores, el manejo de la temperatura se hace mas
flexible, debe haber porcentajes de mortalidad minimos y los consumos de alimento se

administran dependiendo de su raza y su dia de edad. Esta etapa finaliza cuando los animales
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completan la semana 5 de vida, donde se considera que a partir del dia 35 estan listos para su
sacrificio. A partir de este dia se realizan reportes diarios de ganancias de peso y saldo de
aves en galpon de tal manera que la persona encargada de las ventas pueda llevar a cabo su
trabajo y se pueda vender el pollo en el menor tiempo posible evitando posibles
contaminaciones o mortalidades en el pollo adulto.

La venta del pollo en pie se realiza dependiendo del peso; si el peso de los animales es el
requerido por el comprador este realizara la compra de los animales y posterior a ellos seran
transportados hasta las plantas de sacrificio donde se realizara el proceso de despresado,
eviscerado entre otras de asi solicitarlo el comprador.

El proceso termina con la venta de los animales en pie y la verificacion del peso de los
animales (el peso de llegada a planta de sacrificio debe ser igual al peso reportado con
varianzas de mas 0 menos 50 gramos) a partir de estas variaciones se considera fraude en la

venta y el comprador puede decidir si cancelar lo acordado o devolver el producto.
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4 Marco Teorico
El desarrollo de las empresas de un pais es particularmente relevante y permite a un sector
0 un pais demostrar su desarrollo y su competitividad frente a los mercados nacionales e
internacionales que les permita sobresalir frente a los demas y ubicarse en una posicion
estratégica frente a los otros.

El marco teorico esta organizado en tres grandes apartados entre los que se encuentran
conceptos relacionados con el enfoque de la investigacion como la competitividad; las teorias
asociadas al concepto cluster con el fin de dar a conocer una globalidad sobre los diferentes
conceptos que brindan algunos autores acerca de estas agrupaciones, asi como ahondar en un
concepto central. En el segundo, se desarrollan otros conceptos de gran importancia para
sustentar cada una de las teorias y darle bases al proyecto como la cadena de valor y el
diamante de Porter. El tercero se enfoca en el desarrollo del concepto central de clister en la
cadena de produccién. Al terminar este apartado se presenta el estado del arte donde se
pretende dar a conocer diferentes investigaciones de autores que relacionan la importancia
de los clusteres en los diferentes enfoques y cdmo cada uno de ellos al final tiene un sentido
general y un solo resultado como es la integracion con el fin de crear competitividad y
desarrollo.

4.1 Competitividad

La competitividad definida por Porter (1991) es la capacidad o habilidad de una empresa,
0 un sector para enfrentarse con éxito a otra industria, comparando la calidad y precio de sus
productos o servicios. Las empresas segun el autor deben mantenerse innovando y mejorando

su calidad y servicios de manera que siempre ofrezcan al mercado nuevas tecnologias.
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Para Castro (2010) la estrategia de competitividad es un factor importante ya que con esta
se establece un método para competir que sea rentable y sostenible. Cada una de las empresas
debe tener una posicion competitiva donde se vayan experimentando cambios y se creen

nuevas bases, para siempre mostrarse en el mercado como lideres o mejorar sus posiciones.

La competitividad se relaciona principalmente con el desempefio y la productividad de las
empresas, las cuales llevan a su sostenibilidad en el mercado y al crecimiento en el mediano

y largo plazos. (Laureti & Viviani, 2011)

Todo y cada uno de los factores positivos y negativos hacen de cada empresa una entidad
con bases mas solidas, con potencial en los mercados y posibilidades de mejorar, innovar,
competir y crear, asi como abrir mercados nuevos que permitan favorecer tanto la
agremiacion por conocimientos sino a si mismos tratando nuevos clientes, mercados y

ofreciendo servicios de calidad.

4.1.1 Las 5 fuerzas competitivas de Porter.
Este es un modelo que establece analizar la competencia dentro de una industria para con
ello poder llevar a cabo una estrategia de negocio. Con este se determina la intensidad de la
competencia; la rivalidad y que tan atractiva resulta esta compafiia para realizacion de

inversiones o que tan rentable en el medio es.

Estas fuerzas incluyen 3 de competencia horizontal (amenaza de productos sustitutos,

amenaza de nuevos entrantes o competidores en la industria y rivalidad entre competidores.
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Las fuerzas de competencia vertical son 2 (poder de negociacion de los proveedores y poder

de negociacién de los clientes).

AMENAZAS DE
NUEVAS
INCORPORACIONES

. |
PODERDE RIVALIDAD ' PODERDE
NEGOCIACION ENTRE NEGOCIACION

DE LOS " COMMPETIDORES | DE LOS
- COMPRADORES EXISTENTES - COMPRADORES

i

|
L “y -

% - . J

1

AMENAZAS DE
PRODUCTOS O
SERVICIOS
SUSTITUTOS

v,

Figura 1 Cinco fuerzas competitivas que le dan forma a la estrategia. Adaptado de

Porter (2008).

Estas cinco fuerzas que explica el autor determinan la rentabilidad a largo plazo del sector
ya que conforman, precios, inversiones, costos necesarios para competir en el sector. Las
compafiias trabajan en conjunto y forman un solo engranaje en todo su sistema donde cada
pieza interna es de caracter importante e imprescindible para que todo su motor funcione
correctamente. Asi pues, pueden sacar al mercado ideas innovadoras y nuevas tecnologias
que permitan a los demas activar también su capacidad y actuar frente a la competencia.

(Porter, 2008)
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Un punto importante para Porter (2008) se trata de la “ventaja” crear una ventaja representa
una oportunidad certera para una compariia que si bien realiza su estudio y tiene buenas
tecnologias y conocimientos frente al mercado podria manifestar nuevos enfoques de
marketing con ellos posibilidades de cambio. En su definicion Porter nos habla que la
creacion de una ventaja depende de los pequefios y abundantes golpes de ingenio mas que de
propias tecnologias. Hay que explotar al maximo sus fortalezas, mejorar conforme a sus
debilidades y explotar todas sus herramientas con el fin de fortalecerse ante los otros y
realizar un blindaje de su empresa lo que le concederia una ventaja frente a los demas en el

mercado.

4.1.2 Teoria del Diamante de Porter.

Una medida de competitividad de gran importancia y que la trata de igual manera el autor
Michael Porter 1991 la explica como la teoria del diamante de Porter donde se define como
un sistema en el cual el papel de cada uno de sus componentes puede percibirse por separado,
aunque todos estén interrelacionados entre si y el desarrollo de cada uno de ellos siempre

vaya a beneficiar o afectar dependiendo de su forma de operar.

Segun el autor estas ventajas se desarrollan en cuatro atributos fundamentales que son: 1.
Condiciones de los factores. 2. Condiciones de la demanda, 3. Empresas relacionadas
horizontal y verticalmente 4. Estructura y rivalidad de las industrias. Estos cuatro atributos
generan un sistema al que Porter denomind un Diamante. Todos sus vértices complementan

un marco de andlisis y desarrollan a cada integrante.
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Los componentes de los que habla el autor que integran el diamante determinan las
empresas o industrias en los que la nacion pretende brindar las oportunidades con el fin de
alcanzar el éxito. Cada integrante de dicho diamante debe estar agrupado y tener
competencias que permitan a cada uno de ellos desarrollarse y mantener su estatus. Sin
embargo, las condiciones siempre favorables en cada uno de los atributos de dicho diamante

no es algo indispensable para lograr las ventajas competitivas en cada una de las industrias.

El diamante es un sistema dinamico integrado por sus propios atributos los cuales se
solidifican entre si y cada uno de ellos se complementa para su desarrollo. Este sistema de
diamante se mueve principalmente por dos elementos; 1. La competencia interna, 2. La
concentracion geogréafica. La primera hace parte del desarrollo que cada uno de estas
estructuras genere con el fin de favorecer a los demas y sea un sistema robusto entre todos;
y la segunda se trata de la cercania de la competencia y de como cada una de estas se obliga
a generar mejor calidad con el fin de no rezagarse ante sus competidores y frente a sus ofertas

en el mercado. (Porter 2008)

El sistema del que trata el autor genera una oportunidad de creacién de empresas y
sostenimiento en el que se ponen ante estas diferentes competencias y cada uno de ellos puede
llegar a una agrupacion en forma de cluster en donde todos pueden competir y brindar su
mejor calidad. Asi pues, esto hace que el nivel de competencia incremente, las industrias se
vean obligadas a innovar y crear nuevas dinamicas de trabajo, se agilicen los flujos de
informacidn y con ello se agilice la metodologia con el fin de un beneficio en conjunto, pero

a su vez propio de cada uno de ellos. Otros dos elementos afectan también la configuracion
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del diamante a nivel nacional y el nivel de ventaja competitiva que son: la intervencion del

gobierno y los fendmenos fortuitos. (Porter, 2008)

Cada uno de los cuatro componentes que conforman el diamante hacen que este sistema
tenga un mayor desarrollo y mantenga una constante competitividad o se entorpezca de

alguna manera dicho proceso

Segun Porter cada uno de los componentes de dicho diamante hacen de este una ventaja
competitiva en el sector. Si bien la informacion, calidad, desarrollo e innovacién son temas
importantes para que cada uno de estos componentes aporte al sistema y retribuya en la
accion de mejora grupal con el fin de aumentar la competitividad y brindar mejores

posibilidades econémicas para cada uno individualmente.

Los componentes que Porter trata en su libro “la ventaja competitiva de las naciones”, como

se ilustra en la siguiente grafica



20

ESTRATEGIA,
ESTRUCTURAY
RIVALIDAD DE LA
EMPRESA
CONDICIONES DE LOS CONDICIONES DE LA
FACTORES DEMANDA

SECTORES CONEXOS Y
DE APOYO

Figura 2 La ventaja competitiva de las naciones. Adaptado de Porter (2008).

1. Condiciones de los factores. En este punto se toma la mano de obra necesaria y
especializada, asi como la infraestructura que se necesita para que cada uno de ellos
logre competir en el sector.

2. Condiciones de la demanda. Caracteristicas de la demanda interior de los
productos y servicios.

3. Sectores afines y de apoyo. Presencia de proveedores en los cuales se apoya el
sistema y si son competitivos internacionalmente

4. Estrategia, estructura y rivalidad de la empresa. La organizacion interna de
cada organizacion y como se gestionan las compafiias, su competitividad en los

mercados y sus fortalezas frente a los demas.
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5. elementos complementarios: Hay dos variables que pueden influir de manera

significativa:

- La casualidad: Pueden afectar de manera positiva o negativa el sistema (inventos,

discontinuidades tecnoldgicas, cambios en mercados, alzas).

- El gobierno: capacidad de influenciar al diamante (leyes, normas y politicas de

gobierno) impactan positiva o negativamente sobre el diamante.
Los factores de produccion son los insumos necesarios para que las empresas y compafiias
puedan competir en cualquier sector. Asi pues, en cuanto a los factores de produccion se
pueden agrupar en cuatro categorias: 1. Recursos humanos, 2. Recursos fisicos, 3.

Conocimiento, 4. Capital e infraestructura. (Porter 2008)

La teoria de Hackscher- Ohlin (1977) se basa en factores de produccion. De acuerdo a las
teorias econdmicas, las naciones estan dotadas con diferentes cantidades de factores. Una
nacion exportara aquellos bienes que hagan uso intensivo de los factores de que esta
relativamente bien dotada. Es claro que la dotacidn de factores con que cuente una nacion

tiene un papel de desempefiar en la ventaja competitiva de las empresas.

Los factores se pueden dividir en dos: basicos y avanzados. El primero comprende todos
aquellos recursos ajenos como los recursos naturales, el clima la situacion geografica y la
mano de obra no especializada. Los avanzados comprenden una estructura digital, personal
especializado entre otros. Se consideran de un mayor nivel competitivo para el grupo los

avanzados necesarios para la ventaja competitiva. Se consideran mas dificiles de conseguir
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y demandan capital, pero asi también generan innovacion lo que conlleva al desarrollo

correcto de la industria en el sistema.

Asi también se obtienen los factores generalizados y especializados donde en primera
instancia incluye una red de carreteras recursos ajenos y dotacion de empleados entre otros.
Los factores especializados por el contrario incluyen profesionales especializados en ciertas
areas, bases de conocimientos especificas. Ambos de igual manera importantes en el

desarrollo competitivo en el sistema.

Como segundo determinante Porter (2008) habla sobre las condiciones de la demanda
donde la ventaja competitiva se produce mediante la combinacion y caracter de las
necesidades del comprador local. La demanda interior de la nacion brinda una imagen de lo
que puede tratar y como una compafiia para llevar a cabo una innovacién frente a lo que se
trata y cdmo lograr una competitividad en el mercado. En este punto la innovacién es un
factor determinante en el desarrollo en el sistema. Se mide la necesidad de los compradores.
Hay que tener en cuenta en este punto la competencia ya que ello genera la atencion en
nuevos productos y da lugar a mayores esfuerzos por controlar costos. La demanda de los
compradores da una vista rapida a lo que se quiere ofrecer y conlleva a un perfeccionamiento
de los productos y la capacidad de competir en nuevos segmentos. En cuanto a la demanda
exterior se considera mas incierta. Sin embargo, el crecimiento de la demanda interior es
importante para que la compafiia innove y adopte nuevas tecnologias. La pronta saturacion
también genera una ventaja ya que induce a la fabricacion de productos que se desean en el

extranjero y a dotarlos de caracteristicas igualmente deseables.
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El autor trata un tercer item Ilamado sectores conexos y auxiliares. Este es de gran
importancia en el trabajo porque genera los conocidos Cluster que surgen de la relacién de
diferentes industrias. Se crean agremiaciones o grupos donde no solo se benefician de ciertos
medios, sino que también se crea una competitividad que mejora la calidad del producto y
los hace mas idoneos en los campos. Se genera con ellos nuevos sectores competitivos, alli
pueden coordinar y compartir actividades de la cadena valor cuando compiten. Con ello se

forjan alianzas que permiten mejoramiento y desarrollo. (Porter 2008)

Como ultimo factor se tiene la estrategia, estructura y rivalidad de la empresa donde Porter
habla sobre las metas, estrategias y formas de organizar las empresas de cada uno de los
sectores con el fin de generar una rivalidad interior. Esta ultima obliga a las industrias a
competir en forma agresiva innovadora y adoptar una actitud global donde se tienda a

expandirse a otros mercados.

4.2  Teorias relacionadas con modelos de agrupamiento

e Teoria cllster segun Porter:

Porter frente a las aglomeraciones o cluster destaca la reduccion de costos como resultado
de la proximidad a los factores de produccion o proximidad de los mercados. Sin embargo,
este autor trata el tema de la globalizacion y con ello la disminucién de los costos de la
movilidad y transportes. Contrapone el concepto de ventaja comparativa al de ventaja
competitiva. Reconoce ciertas ventajas competitivas. Y desarrolla el concepto de ventaja
competitiva. Para Porter lo que hace a un pais 0 una agrupacion prospera es la capacidad para

alcanzar unos elevados niveles de productividad. Como utiliza sus recursos para ser
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competitivo y generar rentabilidad. La ventaja competitiva es el resultado de como las
empresas organizan sus actividades para generar una cadena de valor y lo que ella representa.
(Gracia, 2017)

El concepto de cluster que Porter define es: “concentraciones geograficas de empresas
interconectadas, suministradores especializados, proveedores de servicios, empresas de
sectores afines e instituciones conexas que compiten pero que también cooperan”.(Gracia,
2017)

El origen de los clusteres, segun Porter, deriva de la existencia de una reserva de factores,
como trabajadores especializados, expertos investigadores, una ubicacion fisica favorable, o
una infraestructura apropiada, igualmente los clusteres pueden surgir como consecuencia de
una demanda local inusual, informada o exigente. También surgen por la previa existencia
de sectores proveedores, y gracias a la existencia de una o dos empresas innovadoras que

estimulen el crecimiento de muchas otras.

Existen también amenazas externas que pueden ser de varios tipos; la evolucidn tecnol6gica
una de las mas significativas, porque puede neutralizar simultaneamente varias ventajas del
clister. Puede dejar desfasadas la informacion sobre el mercado, la calificacién de los
empleados, la pericia cientifica, técnica y la cartera de proveedores. Se puede generar un
cambio en las necesidades de los compradores que puede dar lugar a una estrategia entre las
necesidades locales y las necesidades existentes en otros lugares puede constituir otra

amenaza externa a la productividad y capacidad de innovacion de un cluster (Vera 2009).
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Puede haber circunstancias locales preexistentes que se pueden parecer suerte, ademas, la
influencia de la ubicacion no s6lo aumenta las probabilidades de que se produzcan ciertos
acontecimientos aleatorios, sino que también las probabilidades de que esos acontecimientos
llevan al nacimiento de empresas y sectores competitivos. En la siguiente imagen podemos
ver el modelo estratégico simplificado que plantea Porter en su libro en el afio 1979 como
profesor de Harvard, y que ha sido propuesto hasta la fecha como modelo Gnico de las 5

fuerzas que determinan las caracteristicas de un sector.

MODELO ESTRATEGICO DE PORTER.

Analizarel nivel de competencia
dentro de una industria para
desarrollaruna estrategia de negocio.

il

5 fuerzas que determinan la intensidad de competencia y rivalidad de
la industria en relacion o oportunidades de inversion y rentabilidad.
Estas fuerzas operan en el entorno inmediato de una organizacion y

afectan en la habilidad de esta para satisfacer a sus clientes y obtener

rentabilidad

1

Competencia vertical Competencia horizontal

|

| Amenazas de nuevos
_] competidores en la industria

Poder de negociacion de
los clientes o compradores

I

i Amenazas de productos
Poder de negociacion de i sustitutos
los proveedores

— Rivalidad entre competidores

Figura 3 Adaptacion Cinco Fuerzas de Porter 2008.

e Teoria segun Marshall 1890
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Alfred Marshall estudio fendmeno por los que las empresas encuentran ventajoso
concentrarse en un determinado territorio a finales del siglo XIX. El autor argumenta que
cuando una empresa se ubica en determinada localidad puede permanecer alli por un largo
tiempo y obtienen grandes ventajas con la proximidad. Se presenta una expansion de la
actividad industrial; de alli surgen las economias externas las cuales influyen en los costos o
en la funcion de la produccion. Las economias externas permiten a Marshall demostrar que
es posible alcanzar economias de escala en funcion del tamafio productivo de un sistema de
empresas localizadas en un territorio, y no de la dimension particular de cada empresa.

e Teoria segun Weber 1922

En su libro publicado por su esposa después de su muerte; los factores de aglomeracion son
“resultado de la naturaleza social de la produccion. Este tipo de aglomeraciones atrae a
nuevas empresas en un proceso que, de forma continua, alcanza etapas superiores de
desarrollo tecnoldgico, organizacion laboral e impulso de la organizacién econdmica,
derivada de factores de mercado y descenso de los costos generales por establecimiento. Para
este autor este tipo de aglomeraciones generan una disminucion en los costos de la
produccidn y distribucidn por realizarse en un determinado lugar.

e Teoria segun Krugman 1987

Krugman en su primera publicacion economia internacional; argumenta que las empresas
tienden a aproximarse al mercado mas grande, asi como también aproximarse a Sus
abastecedores de insumos, esto corresponde a un vinculo de costos segun el autor. Cuanto

mayor sea el nimero de empresas en un lugar menor es el precio asociado a la localizacion
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(vinculo de costo) y se tiende a mejorar en cuanto a la competencia. “La aglomeracion plantea
un modelo interesante de geografia econdmica que recoge la tension entre dos tipos de
fuerzas: las fuerzas centripetas, que tienden a empujar la actividad econdémica a integrarse en
aglomeraciones, y las fuerzas centrifugas, que tienden a romper esas aglomeraciones o a
limitar su tamafo”.

e Teoria segun Monroy 2016

Bajo el concepto cluster, las empresas se convierten en el foco central alrededor de las
cuales giran los diferentes actores que de acuerdo a sus capacidades y roles deben garantizar
las condiciones adecuadas para que puedan competir a nivel internacional; de ahi la
integracidn de actores promotores como elementos que coadyuven al proceso de innovacion
conformado por instituciones, gobierno local, centros de investigacion, que al estar asociados

constituyen el Sistema Regional de Innovacion.(Monroy, 2016)

e Teoria segun Ramos 1998

Segun Ramos, los cluster se definen como la concentracion sectorial o geogréfica de
compafiias que se desempefian en las mismas actividades o en actividades estrechamente
relacionadas hacia los proveedores de insumos y equipos, como hacia industrias
procesadoras; pueden ser usuarias de servicios y actividades estrechamente relacionadas con
importantes y acumulativas economias externas, de aglomeracion y especializacion (por la
presencia de productores, proveedores y mano de obra especializada y de servicios anexos al
sector) y con la posibilidad de llevar a cabo una accion conjunta en basqueda de eficiencia

colectiva. (Ramos, 1998)
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La diferencia de los cllsteres con las economias de aglomeracion se genera en que éstos
buscan potenciar las concentraciones emergentes de empresas y apoyar el desarrollo de
aquellas areas que tengan relaciones mas fuertes con cada cluster o mayores efectos sobre él.
Los clusters constituyen una multi organizacion y tienen una importante influencia en la
competencia, las empresas, el Estado y las instituciones.
4.3 Modelos de Agrupamiento
Algunos modelos que tienen una correlacion entre si y que se utilizan en diferentes tipos de
agrupaciones son:

e Clusteres

Cluster se define como una aglomeracion donde la competencia sostenida se basa en
capacidades asociadas a un lugar particular. Son acuerdos dindmicos que incluyen un
intercambio de informacion y experiencia tecnoldgica. Permite el incremento de la
competitividad de las empresas alli concentradas, basada en la innovacién y el cambio
tecnoldgico y a su vez beneficia a la localidad o region en donde se encuentre ubicado y a
los demas sectores de la economia. (Rozo, 2011)

e Distritos comerciales

Son unas ventajas competitivas que se derivan de un conjunto de economias externas a las
empresas, pero internas al distrito. Estas economias dependen de concentracion territorial
como lo son las economias de aglomeracion, asi como del ambiente social en el que estas
actividades se integran. Son unas ventajas derivadas de una dimension global de la economia
local, asi como también de las caracteristicas de la organizacion social. (Ottati, 2006)

e Cooperaciones
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La cooperacion es una formula organizativa mediante la cual dos o mas empresas
establecen voluntaria y reciprocamente compartir algin recurso y/o conocimiento de tipo
tecnoldgico, comercial o financiero con el fin de desarrollar algun tipo de ventaja competitiva
para los cooperantes.

Implican el establecimiento de acuerdos, pactos y vinculos, formales o informales con otra
empresa a nivel de su propiedad y, por consiguiente, su eleccién final involucra a los 6rganos
supremos de direccion y control de las mismas. Estas estrategias también pueden ser de
conveniencia ya que pueden ser utilizadas tanto por fines ofensivos como defensivos. (Lopez,
2010)

e Aglomeraciones

Entendida como la concentracion de la actividad econdémica y la poblacién en las ciudades,
es una ventaja en términos de eficiencia para desempefiar diferentes actividades de la
sociedad. Uno de los beneficios potenciales de la aglomeracion se articula a la proximidad
geografica de las empresas. (Torres, 2017)

e Conglomerados

Se entiende por conglomerado a una gran empresa o corporacion conformada por un
numero diferente de compafiias que operan en diversos campos. Se compone de varias
empresas o diferentes actividades independientes e interrelacionadas por vinculos de
propiedad y todas estas son gerenciadas por una empresa matriz. Se utiliza para diversificar
el riesgo y ganar sinergia y que mediante estas agrupaciones busca aumentar y diversificar

los activos de las empresas. (Herrera, 2009)
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4.4 Cadena de valor

Porter en este tema propone que el valor es la cantidad que estan dispuestos a pagar los
compradores por un articulo o lo que proporcione dicha compafiia, frente a este punto y para
llegar al resultado la empresa tuvo que pasar por determinadas actividades que pueden ser
primarias en este caso como la creacion fisica del producto, su venta y transferencia al
comprador, asi como la asistencia post venta. Por otro lado, se tienen las actividades de
apoyo, las cuales tienen el propoésito de sustentar las primarias por medio de la adquisicién
de materias primas, tecnologias y recursos humanos de manera que todas funcionen para la

activacion del valor final.

Con el esquema de la cadena de valor, se persigue facilitar un proceso sistematico del
andlisis interno de la empresa, las “fortalezas” y “debilidades” - desde una perspectiva
estratégica Basicamente, la cadena de valor es una herramienta de andlisis estratégico que
nos ayuda a determinar los fundamentos de la "Ventaja Competitiva" de una empresa, por
medio de la desagregacion ordenada del conjunto de las actividades de la empresa. (Garralda,

2013)

La creacion de una empresa no solamente conlleva a la creacion de ciertas estrategias con
el fin de obtener a futuro una retribucion por su fundacién y formacién. Muchas de las
empresas desde las pequefias hasta las de mayor magnitud tienen como responsabilidad
definir ciertos principios y politicas necesarias para su correcto desarrollo funcional, asi como
las practicas operacionales que mejoren la competitividad de la empresa, esto con el fin de

tener unas mejores condiciones economicas y sociales.
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Cuando se habla de la cadena de valor de los negocios (entendidas como los distintos
eslabones o negocios interconectados para llevar un bien o un servicio a un mercado) segun
Garavito (2018) “son mas globales y su conexion entre ellas es clave, las conexiones entre
las cadenas locales de valor tienden a especializarse y a generar ventajas competitivas en esa
especializacion. La especializacién no significa que en nuestro sistema productivo local
tengamos un solo eslabon del negocio global, sino que se generan multitud de eslabones mas

especializados que dan respuesta a la cadena de valor global.”

Las industrias manufactureras crean valor ya que transforman las materias primas en

productos de necesidad para las personas.

Infraestructura de la empresa

Gestion de Recursos Humanos
Desarrollo Tecnologico

Logistica Operacione Logistica Marketing y
Interna S Externa Ventas

Figura 4 Cadena de valor. Adaptado de Competitive Advantage:

Creating and Sustaining Superior Performance. Porter (1985)

Todas las empresas se encargan de disefiar, producir y llevar al mercado los diferentes
productos o servicios. En el sistema cada una de las empresas esté en la obligacion de innovar

dependiendo de las preferencias del comprador; para llegar a obtener un articulo, servicio es
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necesario un conjunto de actividades las cuales se denominan cadena de valor como se
aprecia en la figura 3.

Cuando se habla de margen se refiere a la diferencia que existe entre el valor total y el costo
colectivo de desempenfiar las actividades de valor.
En cuanto a las actividades de valor el autor las define como las actividades que realiza una
empresa; estas estan divididas en tres: actividades primarias como lo son la creacion fisica
del producto, su venta y transferencia al comprador, asi como la asistencia posterior a la
venta. A su vez estas tienen unas categorias importantes como son:

a. Logistica de entrada: Esta se conforma por las actividades que pueden ser de recepcion,

almacenaje de productos o materias primas, manipulacion de materiales, inventarios,

devoluciones, etc. (Quintero, 2006)

b. Operaciones: Esta conformado por la transformacion del cada una de los implementos
necesarios para obtener el producto final (mecanizado, montaje, etiquetado, mantenimiento,
verificacion y operaciones de instalacion). (Quintero, 2006)

c. Logistica de salida: En este apartado ya se tiene el resultado de toda la operacion y se

considera listo para su distribucion a los diferentes canales (almacenaje de mercancias
acabadas, manejo de materiales, vehiculos de reparto, pedidos y programacion) (Quintero,
2006)

d. Comercializacién y ventas: Este se conforma por todas las actividades que realiza la

empresa para que el pablico o los canales conozcan su producto y puedan adquirirlo
(publicidad, fuerza de ventas, cuotas, seleccion de canales, relaciones canal, precios)

(Quintero, 2006)
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e. Servicio: Este apartado habla de todas las actividades relacionadas con la post venta las
cuales permiten mantener y aumentar a futuro el valor del producto (instalacion, reparacion
entrenamiento, suministro de repuestos y ajuste del producto) (Quintero, 2006)
Para definir las actividades de soporte del negocio, se precisan las siguientes actividades:
a. Compras: Son cada una de las actividades que involucran adquisiciones de materiales
primarias, suministros y articulos consumibles, asi como activos (Quintero, 2006)

b. Desarrollo de la tecnologia: Este tipo de actividades se encuentran relacionadas con el

conocimiento y la capacitacion en cuanto a procedimientos tecnologicos los cuales se
precisan para la cadena de valor (Quintero, 2006)

c. Direccién de recursos humanos: Estas son actividades de contratacion promocion y

seleccidn de personal idoneo para cada tarea (Quintero, 2006)

d. Infraestructura institucional: Estas actividades son un poco mas puntuales e involucran la
direccion general, planificacion, sistemas de informacion, finanzas, contabilidad, legal,
asuntos gubernamentales y direccién de calidad de la cadena de valor (Quintero, 2006)
4.4.1 Generadores de valor y de costos.

Se define como un conjunto de factores en la cadena de valor que tienen incidencia especial
sobre los costos o valor generado en las actividades de la cadena. Estos son:
a) Generadores de Costos: algunos ejemplos de estos pueden ser: las economias de escala, el
aprendizaje, el patrén de uso de capacidad, vinculacién entre distintas actividades, vinculos
entre unidades organizacionales, grado de integracién, timing o actuacion a tiempo, las

politicas de la empresa, la localizacion, y politicas gubernamentales. (Quintero, 2006)
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b) Generadores de Valor: Son algunos gque se consideran fundamentales y corresponden a la
exclusividad de la empresa. Algunos ejemplos de ellos estan: las politicas empresariales, l0s
vinculos entre las actividades de la cadena, la ubicacion, el aprendizaje, las politicas publicas.
(Quintero, 2006)
4.4.2  Elementos de la cadena de valor.

Como se menciond con anterioridad la cadena de valor representa un conjunto de
actividades que realizan una sinergia adecuada para dar un resultado interno satisfactorio.
Esta cadena debe empezar con el suministro de las materias primas importantes piezas que
permiten el engranaje de los demas a los largo de la produccidn, fabricacion y ensamble; asi
como la distribucién en diferentes mercados hasta llegar al usuario final.

Una cadena de valor genérica esta constituida por tres elementos basicos:

— Las Actividades Primarias, son aquellas que tienen que ver con el desarrollo del producto,
su produccion, las de logistica y comercializacion y los servicios de postventa. (Quintero,
2006)

— Las Actividades de Soporte a las actividades primarias, son todas las actividades que
brindan apoyo a la actividad principal como lo son los recursos humanos, compras de bienes
y servicios, desarrollo tecnoldgico (telecomunicaciones, automatizacion, desarrollo de
procesos e ingenieria, investigacion), las de infraestructura empresarial (finanzas,
contabilidad, gerencia de la calidad, relaciones publicas, asesoria legal, gerencia general).
(Quintero, 2006)

— EI Margen, que es la diferencia entre el valor total y los costos totales incurridos por la

empresa para desempefiar las actividades generadoras de valor. (Quintero, 2006)
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4.5 Clusteres en el sector productivo

Los cllsteres pueden proporcionar importantes beneficios a las compafiias y a una

determinada economia en una region especifica, entre estos beneficios se encuentran:

- El incremento en los niveles de experticia, asi como conocimiento y aprendizaje que se

pueden llegar a expresar por el potencial de cooperacion de las compariias

- La capacidad que tienen las empresas de enfrentarse a nuevas iniciativas que de ser aisladas

serian imposibles de compartir.

- La posibilidad de pasar de produccién integrada a especializaciones productivas, con cada

empresa haciendo partes especificas de un producto de alta calidad.

- La posibilidad de realizar actividades de manera conjunta como podrian ser la compra de

materias primas, marketing y descuentos por volumen.

- El fortalecimiento que se puede realizar frente a la parte social de las empresas y que pueden

ayudar a mejorar los productos y con ello la calidad de las empresas.

- La capacidad de las compafias de obtener mejor informacion para su interior que

proporcione mejor productividad y sea mas llamativo tanto para proveedores y empresarios.

- Facilitar el establecimiento de una estructura profesional, legal, financiera y de servicios.

Con este tipo de agrupaciones se espera que mejore la parte de la competitividad, con ello

mejorar la parte econdémica de cada uno evitando derrames tecnoldgicos y mejorando la



36
interaccion entre las empresas. Este tipo de actividades permite que las empresas
involucradas disminuyan sus costos de transaccion y tengan nuevas posibilidades de
innovacion que se difunden con rapidez y de lugar a nuevos mercados y negocios con altos
niveles de calidad lo que permitird fortalecer la rivalidad entre empresas y contribuira a

mantener la diversidad. (Isaacs 2006).

Para Papell (2018) en su libro Iniciativas de Cluster en Colombia (instrumentos de
desarrollo econdmico y competitividad) , cita “ los clisteres son concentraciones regionales
de actividades en grupos de industrias relacionadas, que emergen de forma natural en
procesos de mercado gracias a la existencia de efectos positivos, como ocurre con un mercado
laboral con habilidades especializadas, unas redes de proveedores con capacidades instaladas
especiales, o un ecosistema de conocimiento que fortalece las actividades de I+D+i de las
compafiias y de las instituciones de investigacion, factores que mejoran el desempefio por

compaiiia y por region de estas industrias” del European Cluster Observatory (2016).

Los objetivos de las iniciativas de agrupamiento pueden ser clasificados en seis categorias

generales (Solvell, Lindgvist, & Ketels, 2003, pag 22):

1) La expansion del cluster, que permite incrementar el nimero de empresas a través

de la promocidn a la inversion, el emprendimiento y la aceleracion empresarial.

2) El desarrollo del talento humano, contrataciones y entrenamientos, educacion

gerencial a fin de asegurar una fuerza laboral especializada para el clister.

3) El incremento de la capacidad de generar valor agregado local.
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4) Actividades de cooperacion comercial, que se logra estimulando la interaccion
entre si de las empresas, por ejemplo, a través de proyectos de desarrollo de negocio
internacional, compras conjuntas o de uso compartido de servicios para la reduccion

de costos.

5) El incremento de la capacidad de innovacién y desarrollo tecnolégico, a través de
la cooperacidn y trabajo de redes entre las empresas, y de alianzas entre el sector de

negocios y el sector de la investigacién y la academia.

6) El desarrollo de un clima propicio para los negocios, para mejorar el desempefio
de las empresas mediante la provision de infraestructura, el desarrollo de condiciones

legales e institucionales, entre otros.

La proximidad a su vez genera también dicho flujo de informacion y el ritmo que se
propagan las innovaciones. Con ellos se entiende que si las agrupaciones de los sectores se
encuentran en una zona geografica especifica su fluidez va a ser mayor ya que va a haber una
mejor comunicacion; cada uno va a poder realizar procesos tecnologicos que permitan
innovar y obliguen al otro a mejorar a su competidor en lo nuevo expuesto con lo cual se crea

esta competitividad benéfica para el agrupamiento.

En su escrito Porter (2002) asegura que las agrupaciones generan una competitividad lo
que aumenta la rivalidad entre cada uno de los integrantes haciéndose estd mas fuerte para
ganar y conservar los clientes y con ello mejorar la economia a nivel del sistema. Porter 2002

menciona que las empresas creadas dentro de dicho sistema tienden a ser mas productivas y
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mas exitosas a nivel internacional. Asi pues, genera unas condiciones positivas dentro del
grupo lo que permite también reducir costos, atraer inversiones y acceder a nuevas
tecnologias de mercados lo que genera con ello una mejor calidad de vida de sus integrantes

hablando en la parte econémica y su estabilidad.

Es asi como un cllster con diversos eslabones, con niveles de especializacion y
sofisticacion en sus productos y servicios con el unico foco y norte de conseguir un claro
posicionamiento estratégico global debe estar diferenciado en el segmento de negocio en el
que compite. Este es un cllster en el que la ejecucion de una politica o estrategia de
intervencion de clusteres puede ser mas concisa, en proporcion a clisteres con menos
eslabones o en el que se identifican que estos eslabones no crean valor en productos o
servicios asentados en el discernimiento propio, sino que solo comercializan por ejemplo los

importadores. (Papell 2018).

A nivel global durante los Gltimos 25 afios, las politicas de intervencion de clUsteres se han
ido consolidando en todo el mundo, y han sido pioneras en su desarrollo regiones como
Catalufa, el Pais Vasco y Escocia, en Europa; Chihuahua en Latinoamérica; y Arizona y
Massachussets en EE.UU. Segun The Competitiveness Institute (TCI), los clisteres y las
iniciativas claster han sido un elemento clave para la implementacion de estrategias de
competitividad nacionales y regionales. En Europa, donde estas politicas estan mas
extendidas y llevan més afos de implementacion, existen unos 3.000 clusteres consolidados,
que representan mas de 54 millones de empleos y el 45 % de todos los salarios (23 % de la

economia) (European Cluster Observatory,2016).
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Con la iniciativa de los cluster en el sector productivo se pretende llegar a promover la
definicion de proyectos colaborativos impulsados por el cluster, y crear los espacios para que
se pongan en marcha, siempre dentro del marco estratégico acordado. Cada grupo interno
debe ser capaz de facilitar la articulacion de proyectos colaborativos que puedan ser
promovidos y liderados por las empresas. Asi también se puede hacer referencia a la
posibilidad que representa el clister en la colaboraciéon con empresas y centros ‘no
miembros’ del clster, complementarios pero necesarios para la ejecucion de los proyectos.
En el proceso de puesta en marcha de los proyectos se debe, por un lado, definir los roles y
responsabilidades de todos los actores vinculados en funcion de las reglas definidas para cada
proyecto, y, por otro, definir las herramientas que se pondran a disposicion en cada momento

para facilitar la deteccion, definicidon y formulacion y ejecucion de los proyectos.

Un desafio para la iniciativa clUster consiste en que sea capaz de proponer metodologias de
trabajo agiles, transparentes y efectivas, que permitan detectar nuevas tematicas estratégicas
y transformarlas en proyectos listos para su ejecucion. En cuanto a la activaciéon de la
metodologia de trabajo incide tanto la implementacion de una gobernabilidad sostenible que
permita poner a trabajar a los empresarios alrededor de la estrategia, como en la capacidad
de definicién de la agenda de implementacidn con tematicas estratégicas actualizadas, lo cual
permite una vision estatica del plan de accion, disefiado en el proceso de puesta en marcha
de la iniciativa cluster, hacia un espacio dindmico y recurrente de decision, priorizacion y

accion de los empresarios y el ecosistema, en una auténtica dinamica de cluster. (Papell 2018)
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Es importante mencionar que el trabajo, la iniciativa, calidad, innovacion y la buena
utilizacion de los recursos consiente al nicleo de la compafia poder competir en el campo
productivo por medio de diferentes estrategias que permitan relacionarse con sus
competidores en igualdad de condiciones mejorando cada dia su participacion en el mercado
y con ello fomentar nuevas habilidades que permitan comercializar productos diferentes para

mercados especificos y aumentar su rentabilidad a nivel geogréafico. (Papell 2018)
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5 Estado del Arte

Diaz en el 2015 enuncia la importancia de la creacion de valor compartido como una
estrategia para toda organizacion que busca vincular el progreso econémico empresarial con
el desarrollo de la sociedad. Consigue que las empresas, junto con las comunidades donde
operan, conduzcan sus actividades a un incremento importante de los niveles de innovacién
y a un aumento sustancial y progresivo del rendimiento en la economia global. Asi mismo,
el concepto de creacion de valor compartido procura establecer y exponer las diferencias y
las semejanzas entre la responsabilidad social empresarial, para reconocer los puntos de
partida y herramientas que empresas necesitan con el fin de identificar las necesidades de sus
grupos de interés.

En su articulo Kaplan (2015) expone la importancia de los clusters, como una estrategia
para la competitividad en la industria. En su investigacion midié la importancia de la
concentracion geografica de las empresas con el fin de incrementar su innovacion,
productividad, conocimiento y aprovechamiento de economias de escala. Se utiliza el
Modelo de diamante de competitividad de Porter, como herramienta metodoldgica formal de
identificacion de claster de la industria del Camardn en Sonora (México). La problematica
que presenta el estado de Sonora es que, a pesar de ser lider en México como productor de
Camaroén, no se ha encontrado la capacidad de traducir esa distincién en mejor calidad de
vida de todos los actores que participan en la cadena de la Industria del Camardn. Con este
trabajo el autor intenta atender esta problematica y propone analizar la Industria del Camarén

en dicho estado, mediante la aplicacion del “diamante” de competitividad de Porter.
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Para Marsanasco (2009) las empresas ubicadas en la misma regién suelen compartir una
identidad territorial que facilita la transmision del conocimiento entre ellas. La naturaleza
social que caracteriza al aprendizaje y a la innovacion se veria potenciada por la cercania
entre los actores implicados. La innovacion se produce en empresas de todos los tamafios,
sectores y regiones. Pero, las Pymes son las que enfrentan las mayores dificultades al
momento de querer concretar nuevas ideas, productos y practicas con el propdsito de
incrementar la productividad y obtener una utilidad econémica. Suelen carecer de recursos
internos (mano de obra, tecnologia, instalaciones, etc.) como externos (acceso al
financiamiento principalmente) que inciden en el proceso de innovacion. A raiz de ello, en
las ultimas décadas se ha observado un importante crecimiento del agrupamiento de Pymes.
La colaboracion entre estas firmas y diferentes tipos de instituciones se convirtié en un
elemento potenciador de la innovacion tecnoldgica, ya que en ella intervienen muchos actores
gue cooperan entre si para la fabricacion de bienes o prestacion de servicios que en forma
individual no podrian llevar a cabo.

La investigacion de Marsanasco 2009 analiza la capacidad de aprendizaje conjunta de las
empresas que forman parte de un clister o aglomerado productivo. Las empresas que integran
un clister mantienen su independencia juridica y su autonomia administrativa y gerencial
(caracteristicas que reducen los temores sefialados en cuanto a la asociacion entre Pymes).

De igual forma, Casarotto, en el 2010 el su articulo sobre competitividad del cluster de
pollos de Paraguay busca realiza una caracterizacion de las cadenas productivas del claster
de pollos del Paraguay. Identificar el grado de integracion entre las empresas del sector y la

interaccion con los organismos de soporte tecnoldgico, de informacién y otros que
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intervienen directa o indirectamente en el desarrollo de las economias locales y una
evaluacion segun el Diamante de la Ventaja Competitiva de Porter. Finalmente, conforme el
modelo de evolucion del desempefio utilizado, se culmina el articulo con unas
recomendaciones para la ventaja competitiva del caso estudiado.

En este mismo sentido Willers 2007, encuentran por objetivo identificar la tipologia de la
aglomeracion industrial del sacrificio y el procesamiento de la carne de pollo de la
Mesorregion Oeste de Parana. Y como la bldsqueda parte en que esta agrupacion conforma
un cluster, considerando que hay evidencia de la eficiencia colectiva, segun estudios del
mismo autor, donde a su vez presenta en un cuadro la tipologia como referencia para el
analisis propuesto, constatando que el grupo referido y aglomerado reline caracteristicas que
lo encuadran en la tipologia presentada, lo que lo configura en un Claster Radial del tipo
transnacional.

Para Maya 2011 es importante evaluar el impacto que existe en el grado de desarrollo de
un conglomerado o cluster de tipo agroindustrial, centrado en torno a la horticultura de
exportacion. Segun otras experiencias en modelos cluster, estos constituyen un poderoso
motor para el desarrollo de las regiones, en particular dentro de la globalizacion econdmica.
el autor con el estudio tiene como propdsito valorar la experiencia de grupo y averiguar si
existe 0 no y hasta qué grado si asi fuera, un claster agroindustrial. Para ello se analizan, para
el caso cada uno de los elementos que se han reconocido por los estudiosos del tema, como
componentes fundamentales de un claster. Los resultados obtenidos muestran que, aunque
en un cierto momento se dieron intentos la consolidacion de un clister, éstos fueron

insuficientes y desembocaron en una situacion que denominamos “territorio desincrustado”
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(disembedded territory) en torno a un cluster incompleto y estancado. De este articulo es
crucial destacar los componentes ideales que deberian caracterizarse en el desarrollo de un
modelo claster agroindustrial y en sentido también es fundamental aprender y conocer sobre
los posibles problemas a los que podria verse involucrado.

Todos los anteriores autores coinciden en explicar por medio de sus investigaciones y
estudios la importancia que tiene para una nacion y en especial para un grupo de empresarios
la creacion de agrupaciones o clusteres en donde cada uno de ellos se vea beneficiado de la
parte tecnoldgica, mejoras a su parte industrial, diferentes ideas innovadoras, conocimientos
que si bien cada uno de estos puede aportar al grupo y que representa un punto importante
para el desarrollo de cada uno sin dejar de lado que el tema de la competitividad en este caso
juega de manera positiva para cada uno de estos empresarios ya que tienen como obligacion
estar al nivel en cuanto a conocimiento y tecnologia se refiere frente a su competencia y de
esta manera pueden estar preparados para crear nuevos productos que generen mejores
utilidades internamente y que a su vez puedan llegar a ingresar a nuevos campos
internacionales que permitan apertura de nuevos mercados en diferentes zonas lo que

conlleva al desarrollo no solo de la compafiia sino del todo el sistema interno.
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6 Metodologia

Esta investigacion tendra por fundamento ser de caracter exploratoria descriptiva con
procesos de investigacion mixta, ya que contard con este tipo de enfoque; implicando un
conjunto de procesos de recoleccion, analisis y vinculacion de datos cuantitativos y

cualitativos. (Hern&ndez et al 2014)

Para esta investigacion era de gran importancia conocer las ventajas y desventajas del
mercado de pollo de la zona de Alban, y como es su competitividad frente a los productores

industriales.

Se realizd un estudio de la zona, su temperatura, su situacion geogréafica, vias de acceso y
el estado de estas con respecto al transporte del producto final; situacion sanitaria de la zona,
seguridad, personal técnico y factor humano, entidades de regulacidn cercanas o que incurren
constantemente en el proceso, colaboracion de entes gubernamentales, costos fijos de la

produccidn, alimento y distancias de recorrido para entrega del producto.

Se toman como fuentes primarias el contacto directo con la familia Casallas como
productores de pollo de engorde con el fin de responder cada una de estas preguntas; fueron

encuestados y estuvieron de acuerdo en aplicar el modelo cluster en su negocio.

En los resultados de la aplicacion del modelo se obtuvo un logro importante frente a la

competitividad y costos respecto a los productores industriales.
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Hablando especificamente de la zona, se obtuvo respuestas positivas frente al clima y
temperaturas que se manejan ya que el pollo que alli crece se encuentra en temperatura
ambiente considerado templado el cual genera un confort para los animales de manera que
cuando baja la temperatura se necesita calefaccion, asi como cuando suben las temperaturas
solamente se necesita la ventilacion natural que se genera del movimiento de cortinas

indispensables para la crianza de pollo de engorde.

Teniendo en cuenta que el consumo de agua en estos animales es considerado muy alto se
tienen en las granjas reservas de agua adecuadas para dichas explotaciones las cuales pueden

suplir necesidades en caso de veranos extremos.

La localizacion de las granjas de cada uno de los integrantes de esta familia proporciona
comodidad frente a la entrada de camiones ya que se consideran carreteras principales y muy
pocas carreteras veredales; muchas granjas quedan apartadas de las vias de acceso por lo cual
los costos en transporte suben por su dificultad de acceso, sin embargo, el acceso de las
granjas de la familia Casallas facilita la contratacién de transporte de alimentos, pollo y

cargues.

Hablando especificamente de la disposicién de personal técnico para las granjas se
encuentran en desventaja ya que el costo de sueldos para profesionales subiria
considerablemente el costo de produccion por lo que se tiene esta ausencia en todas las
explotaciones de esta familia; el capital humano que se maneja solamente corresponde a la
parte operaria que es indispensable en el cuidado de los animales, su alimentacion y su

manejo diario; asi pues en la zona se presenta un déficit de personal operario para cargar los
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animales al camion al final de su ciclo por lo que se considera otra falencia frente a los
grandes productores los cuales tienen personal especializado para cualquiera de estos trabajos
con sueldos fijos lo que mejora en gran parte la disponibilidad 24 horas,7 dias a la semana

de personal en granjas.

Por ser fincas que quedan en zonas muy cercanas a la carretera principal la seguridad
mejora considerablemente, asi como la posibilidad de robos por parte del personal es un

factor poco probable.

En cuanto a la presencia de entes gubernamentales como el ICA y Fenavi es muy pobre, su
presencia se basa principalmente en la operatividad en conjunto con grandes productores,
pero frente a pequefios productores su presencia se hace esporadica por lo cual se sienten sin

apoyo sanitario.

Para la compra de insumos de tipo veterinario como medicamentos, antibioticos,
inmunomoduladores entre otros por ser productores con pequefias explotaciones reciben
precios altos por parte de sus proveedores y no alcanzan a acceder a descuentos por
cantidades altas. lo mismo sucede con los precios del alimento de los animales, asi como el
precio de la compra de los pollitos los cuales para los grandes productores al tener también
plantas de incubacién el costo de adquisicion de pollitos es minimo frente a estos pequefios
productores los cuales tienen que comprar la cantidad necesaria para llenar sus galpones a

altos costos por parte de los proveedores.
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El analisis se realiza por medio de visitas a las explotaciones de cada uno de los
productores; revisando el estado sanitario de las aves, los costos fijos para su produccion,
revision de consumos de alimentos de los animales versus el costo de cada tonelada de

alimento, asi como el costo del transporte de este.

Se realizd una investigacion de campo donde se obtuvo los siguientes datos:

Tabla 1 :

Datos obtenidos de la encuesta

1. Andlisis de Costos fijos (Arriendos, mano de obra etc.)

2. Estatus sanitario de las aves (enfermedades en la zona o dentro
de las granjas)

3. Costo de transporte

4. Costos de capital humano

5. Manejo de la contabilidad de la empresa

6. Disposicion de medicamentos para las aves

7. Andlisis de conversiones alimenticias (cantidad de alimento
administrado versus ganancia de peso)

8. Anadlisis de Costos variables

9. Costo de produccion final por kg en pie

10. Costo de compra del producto final

11. Clientes para venta y su dificultad para conseguir mas clientes

para sus productos
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Se realiza un analisis de costos entre la familia Casallas y los productores industriales
obteniendo las diferencias en los costos, las pérdidas y ganancias de cada uno y cdmo afecta
a los pequefios productores trabajar por separado.

Como fuentes secundarias se consultaron las siguientes:

Tabla 2 :

Fuentes secundarias utilizas

1. Fenavi
2. Textos guia
3. Personas vinculadas con el gremio

avicultor

En la avicultura se presentan constantes fluctuaciones en cuanto al valor de venta del pollo
en pie lo que significa un problema constante de los productores principalmente frente a las
grandes compafiias ya que estos momentos de disminucion se ven beneficiados por el
sostenimiento econémico que pueden tener durante el tiempo que dure la posible crisis. Este
tema conlleva a que sea de gran rentabilidad la agrupacion de estos pequefios productores
donde en dichos momentos pueden mantener su economia estable con el aporte de los
recursos de cada uno de ellos; manteniéndose asi en el mercado al igual que las grandes
compaiiias frente a las crisis econémicas que se puedan presentar. Asi también estas
agrupaciones ayudan de gran manera a conformar una sola compaiiia sélida dispuesta a

generar un resultado de calidad y capaz de competir en el gremio.
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La metodologia utilizada en uno de los puntos de la investigacion serd el diamante de
Porter, evaluando la posicion competitiva del sector avicola del interior del pais versus el
modelo referente del cluster de proteina blanca, identificando asi las caracteristicas
encontradas en las cuales se podra observar fortalezas, debilidades y riesgos de cada mercado
en particular, a traves de un cuadro comparativo.

Asi también, se podra tipificar las 5 fuerzas de Porter, (cuales son las barreras de entrada,
que sustitutos pueden haber, la fuerza de los proveedores, la fuerza de los compradores, y la
rivalidad competitiva). Establecer los factores de competencia.

Se llevo a cabo la cadena de valor donde se especificara el proceso de importancia para llevar
a cabo el resultado a comercializar; que procesos previos son necesarios para llegar a un
producto, asi como cada inversion y cada decision que se involucra para un resultado de

calidad y competitivo.
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7  Resultados
La aplicabilidad del estudio, se hara al grupo de interés inicial, de volumen significativo
que es el grupo Casallas una familia de la cual se caracteriza la siguiente informacion:

Tabla 3 :

Capacidad instalada de cada integrante de la familia Casallas

Unidades , Consum
- : Numero de Aves por
Nombre Familia productivas Ciclo (60 dias) oen %
(granjas) TONS

Casallas Martinez

0,
Vicente 2 250000 850 36%
Casallas Martinez

0,
Ananias 4 100000 340 14%
Casallas Martinez

0,
Fabio 2 90000 306 13%
Casallas Martinez

0,
Pedro 4 75000 255 11%
Casallas Martinez

0,
Luis 3 75000 255 11%
Olga Bernal 2 30000 102 4%
Casallas Martinez

0
Jenny 1 23000 782 3%
Casallas Martinez

0
Erika 1 22000 74.8 3%
Casallas Vega 0
Néstor 1 20000 68 3%
Casallas Vega John 1 15000 51 2%
Miembros grupo 10 21 700000 2380 100%
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Para lograr establecer la importancia de trabajar con esta Familia que esta ubicada
principalmente sobre el municipio de Alban, se realiza una breve caracterizacion de la zona.
De la siguiente manera. Segun FENAVI 2018 en su programa de caracterizacion de la
avicultura de Cundinamarca, hay registradas 1.031 granjas avicolas, de las cuales 558
(54.1%) se dedican a la produccion de pollo, 402 (39%) a la postura, y las restantes 71 (6.9%)
a la reproduccién. Los municipios con mayor namero de granjas son: Fusagasuga, 164
(15.9%); FOmeque, 64 (6.2%); Arbelaez, 63 (6.1%); Guaduas, 58 (5.6%), y Ubaque, 50
(4.8%).

En la Figura 4 se observa que las granjas avicolas comerciales de Cundinamarca se
localizan en tres ejes, a saber: el primero, en el suroccidente (Silvania, Fusagasuga y
Arbeléez); el segundo, en el suroriente (Fémeque, Caqueza, Quetame y Fosca), y el tercero,

en el occidente (Alban, Guayabal de Siquima y Sasaima).
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Figura 5 Ubicacion de granjas avicolas de Cundinamarca. Adaptado FENAVI (2014)
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En el municipio existen 43 granjas avicolas, que representan cerca de 4.2% de los
planteles registrados en Cundinamarca. De dichas granjas, 91% se dedica a la produccion de
pollo, y el restante 9.3% a la produccion de huevo. En cuanto a la capacidad instalada, esta
alcanza un total de 1.292.400 aves, cifra que corresponde a 3.5% de la capacidad instalada
de Cundinamarca. En pollo, la participacion de Alban llega a 5.1% del total departamental,
y en huevo a 0.4%.

Tabla 4 :
Actividad Avicola en Alban segun Fenavi (2015)

ACTIVIDAD AVICOLA EN EL MUNICIPIO

Abuelas | Engorde | Postura | Reproductoras Total

Numero de 0 39 4 0 43
granjas

Participacion 0
porcentual en 90.7 9.3 0 100.0
el municipio

Participacion
porcentual 0 7.0 1.0 0 4.2
departamento

Capacidad
instalada
(unidades de
aves)

0 1.257.600 | 34.800 0 1.292.400

Participacion
porcentual en 0 97.3 2.7 0 100.0
el municipio

Participacion
porcentual 0 51 0.4 0 3.5
departamento
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Figura 6 Capacidad instalada de aves en el municipio de Alban. Adaptado FENAVI

(2018)

La actividad avicola en el municipio de Alban, tiene unos impactos directos en el
consumo de alimento balanceado para sus 43 granjas, al igual que contrata trabajadores, paga
por los servicios de agua y luz, cancela los impuestos y compra una gran cantidad de insumos.
Ademas, los operarios de las granjas son del municipio, y en la construccion de la
infraestructura fisica de las mismas y la instalacién de sus equipos también fue contratada
mano de obra de la localidad.

También la actividad avicola, genera una gran gama de impactos indirectos. Para trasladar
las 31.318 toneladas de alimento balanceado que se estima requieren dichas granjas, se
necesita el concurso de un gran equipo de transporte, al igual que de personal para su
descargue. Si al concentrado le sumamos el transporte de los restantes insumos y el gran
volumen de producto (pollito y pollo, pollita, huevo, gallinas) a las granjas, los puntos de
venta y las plantas de beneficio, se observa el gran peso que esta actividad tiene en las cifras

del municipio.
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Figura 7 Participacién de la demanda de alimento en la zona de Alban. Adaptado

FENAVI (2018).

7.1  Cadena de valor asociada al negocio del pollo de engorde

La cadena de valor muestra cada una de las actividades indispensables en el proceso de
adquisicion de un producto final. Hablando especificamente del pollo de engorde en
Colombia es un grupo econémico muy solido con infraestructuras adecuadas, asi como orden
frente a cada una de las actividades internas que se realizan.

Hay dos tipo de cadenas de valor en el negocio del pollo una de ellas habla de donde se
obtiene el pollito que va a ser dispuesto al engorde, cuantas razas son especificas para
engordar y obtener carne; de donde provienen; sus diferencias de comercializacion frente a
las gallinas de postura y qué significado tienen las reproductoras en este proceso.

El segundo tipo de cadena de valor del pollo trata sobre cada una de las actividades
necesarias para llevar a cabo el proceso de cria y engorde para obtencion del producto final.
Las razas utilizadas para el engorde en Colombia son Ross y Cobb. Las aves que generan los

Ilamados abuelos son animales puros que no se encuentran en Colombia, se encuentran
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generalmente en USA, Brasil, Inglaterra entre otros paises. Estos bisabuelos generan las aves
Ilamadas abuelas las cuales viajan y son importadas a Colombia donde solo son obtenidas
por 2 clases de empresas cada una de ellas manejando una determinada raza sea Ross o Cobb.
cuando estas aves llegan a Colombia se realiza el proceso necesario por las entidades
sanitarias para realizarle los protocolos correspondiente con seguridad frente al estatus
sanitario. Posterior a ello son llevadas a las plantas de incubacion de abuelas de estas 2
empresas. Estas dos compariias por medio de estas aves obtienen las reproductoras las cuales
van a ser las madres del pollo de engorde o gallinas ponedoras dependiendo del negocio. Las
reproductoras son comercializadas para las compafiias que tienen capacidad de incubar los
huevos y manejan también este tipo de negocio. Generalmente el negocio de las
reproductoras representa una alta inversion, manejo sanitario estricto y adecuado por lo que
las pequefias empresas productoras de pollo o huevo prefieren comprarlos y llevar a cabo su
proceso desde la cria. La incubacion de los huevos es un proceso que dura 21 dias; a partir
de los nacimientos se realizan en planta el sexaje, vacunacion y posterior transporte a granja
donde se inicia el proceso de cria a partir del dia 1 de nacimiento.

El proceso de cria de los pollos de engorde es un proceso de dedicacion y cuidado ya que
estos animales son Ilamados poiquilotermos lo que quiere decir que no tienen la capacidad
de regular su propia temperatura y necesitan de fuentes externas para generar calor o
ventilacién. Este proceso de cria dura 2 semanas en las cuales es necesario mantener
temperaturas adecuadas para el pollito de varian de los 32 grados en la primera semana y va
disminuyendo a 28 grados a final de la segunda semana de vida. A partir de la tercera semana

de vida de los animales se empieza el periodo de engorde la cual va generalmente hasta la



57

quinta semana de vida obteniendo pesos en esta semana de 1700 gramos en hembras y 1900
gramos para los machos; los pesos de los animales dependen de su conversion alimenticia
que quiere decir la cantidad de alimento administrado versus la ganancia de peso; asi también
la ganancia de peso dependera en cierta medida de igual manera de las condiciones sanitarias
y de confort que se manejan en las granjas.

cuando se completa la quinta semana de vida de los animales se realiza el proceso de
comercializacion de pollo en pie; los compradores adquieren los animales dependiendo del
peso que cada uno de ellos requiere para comercializarlos en su propio negocio. cuando se
realiza la compra de los animales en pie estos son transportados de la granja hasta las plantas
de sacrificio donde termina el proceso cuando se adquiere el pollo en canal.

La siguiente imagen explica la primera cadena de valor que hablamos anteriormente donde

muestra el proceso desde su incubacion hasta la comercializacion de la carne.
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‘ incubacion : /1 Procesamiento | , -/ Comercializacion
'+ Requiere instalaciones ‘ + Alimentacion de aves +Cuenta con una cadena |
adecuadaspara que las ‘) | para que alcancen peso ‘e | defrio para conservar | S—
reproductoras pongan + Seguimiento al idealya sea para + Para obtener producto producto en optimas |+ Distribucion y venta de
huevos fertiles y entren nacimiento para produccion de carne 0 final procesado (pollo 0 condiciones producto final a clientes
enincubacion garantizar idoneidad huevo, subproductos
Huevo fertil { Engorde ’ + Transporte

Figura 8 Cadena de Valor de Porter enfocada al sector Avicola dirigido al producto

final.

Ya hablando especificamente de la parte industrial de las compafiias avicolas para obtener
un producto final como es el pollo de engorde es necesario llevar a cabo diferentes tipos de
actividades las cuales son indispensables para obtener el producto final y con este le margen
de ganancia. Es importante para las empresas en primer lugar adquirir la tierra para construir
las granjas o tener el predio en arriendo. Estos predios deben tener un documento en el cual
se plasme el manejo de la tierra en el cual aparezca que esta tiene permiso para realizar
explotaciones de aves.

Luego de obtener la tierra y tener los galpones con las adecuaciones necesarias por parte
de la infraestructura es necesario que la empresa adquiera el capital humano donde es
indispensable la parte operativa para los galpones. En cuanto a la oficina es necesario tener

personal de contabilidad, ventas, y administrativo. Todo esto con el fin de llevar a cabo un
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orden de la parte econdmica de la empresa; adquisicion de alimentos, farmacos, vacunas,
desinfectantes entre otros que cuenten en los costos finales de produccion.

Es necesario que la empresa tenga proveedores tanto de pollito como de farmacos,
alimento, cascarilla o viruta para la cama de los pollos entre otros proveedores de vital
importancia para adquirir un producto final.

Cabe resaltar que cada compafiia tenga acceso a conocimiento técnico de un profesional
frente a la cria y engorde de los animales ya que de la parte sanitaria que se maneje en granja
va a depender la carne comercializada para consumo humano. De este conocimiento depende
la adecuada administracion de antibidticos en caso de ser necesario, asi como tiempos de
retiro correctos.

En cuanto a la comercializacion del pollo en pie en el mercado es necesario que la empresa
maneje algunos compradores frecuentes, asi como personal capacitado para realizar esta
actividad y que no entorpezca el proceso al final del ciclo.

Es necesario contratos de transporte, sacrificio de los animales, manejo de cuentas para
obtencion de alimentos, cuentas para obtencidn de insumos, mantenimiento de granjas entre
otros.

Las compafiias deben ofrecer productos de calidad, carne con altos estandares de calidad
y manejos sanitarios adecuados. En las plantas de sacrificio se encuentran los procesos
supervisados por el INVIMA el cual es un ente regulatorio indispensable para este tipo de
procesos los cuales manejan productos que van a ser comercializados y consumidos por la
poblacién y deben contar con estandares de inocuidad que permita mantener la salud publica

en el territorio.
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Todo lo anterior se realiza desde la granja hasta llegar al sacrificio con el fin de evitar
decomisos y descartes de los animales los cuales generaron un porcentaje de pérdida para las
empresas.
Todas estas actividades por parte de la compafiia permiten que el proceso del pollo se realice
de manera adecuada y se obtenga un producto de calidad y con costos competitivos frente a

la competencia que permita que la compafiia sea rentable y sostenible.

En el siguiente diagrama se muestra de manera sintetizada la segunda cadena de valor del
pollo donde se muestran los principales procesos que son necesarios para la obtencién del

producto final.
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Infraestructura de la empresa. se realiza
un proyecto piloto donde cada produtor
debe contar con areas adecuadas donde
pueda alofar los animales y contar con el
montaje ideal para cubrir los
requerimientos

Logistica interna. Cuenta con los
componentes necesarios para la
buena actividad de la empresa.

Gestion de recursos humanos. Se
debe contar con personal idoneo
en cada area.

\
Desarrollo de Cumpng Para sl
tecnologia. Se llevar a cabo Marketing y Postventa, Se
debe contar con una Logistica venta, Se ofrece apoyo
un estudio de competencia externa, Se realiza un por parte de
mercadeo igualitaria se realiza la mereadeo del entes
donde pueda deben tener en comercializacio producto, s gubernamental
llegar a ser cuenta los n del producto ofrece calidad es donde se da
competitiva CoSLoS internos. en lag distintas y costo al consumidor
frente a las formas (en pie, competitivos seguridad
grandes canal) e el mercado. frente al
compiiias, producto que
consume,
inocuidad.

Figura 9 Generalidades de la cadena de valor del sector avicola dirigido a la empresa

con un producto final.

7.2 Aplicacién del diamante de Porter

7.2.1 Factores basicos y avanzados.

La situacion actual de los factores mas relevantes para la industria del pollo se describe a
continuacion.

Condiciones Ecoldgicas. Son de gran importancia para el correcto funcionamiento de la

cadena, teniendo en cuenta que son animales destinados para el consumo humano; existe un

apoyo Yy vigilancia continuo de ciertos entes gubernamentales encargados de que las
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condiciones sanitarias de dichos animales sean Optimas para su comercializacion. Se
considera importante sus condiciones medio ambientales con el fin de salvaguardar la salud
de los animales y con ello la inocuidad del producto final.

Genética En cuanto a la avicultura esta tiene que realizar constantes cambios y
modificaciones genéticas para mejoramiento de las raza lo que permite obtener rendimientos
productivos mas adecuados. Los continuos estudios frente a los manejos de alimentacion
versus ganancia de peso son de gran importancia para el adecuado rendimiento del medio
avicola.

Costos: EIl valor de la adquisicion de la granja, pago de operarios, alimento para los
animales, costos operativos en general deben tener un margen de rentabilidad de manera
que, a la salida de los animales de la granja, y costo del kg al dia liquidado sea mayor que
todos los gastos previos anteriormente mencionados.

Clima: dependiendo del clima en el que se encuentre la explotacion, sus condiciones de cria
seran diferentes y de ello depende en buena medida los gastos operacionales. Para climas
frios; el gasto de gas para beneficio de la cria serd mayor que una explotacion en clima célido.
Alimentacién: Las aves desde su primer dia de llegada a la granja consumen alimentos
balanceados que varian dependiendo de su edad. Estos alimentos provienen de empresas
nacionales que utilizan materias primas de altas calidades y que controlan en gran medida
ciertos microorganismos con adiciones de sustancias 6ptimas para el tracto gastrointestinal
en los pollos.

Agua: la potabilizacion del agua es de vital importancia en las aves, asi como administracién

de este a voluntad del ave (bienestar animal).
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Equipo: Es necesario para las explotaciones el uso de equipos como comederos, bebederos,
retobos, tanques de almacenamiento de aguas, entre otros.

Recurso Humano: para el buen manejo de los animales estos requieren 24 horas, 7 dias a la

semana atencion de un operario que permita la administracion de alimentos, agua, y
vigilancia constante. Asi también se requiere visitas periodicas del médico veterinario que
se encargue del estatus sanitario de las aves. En el mismo modo debe haber personal
especializado en oficina para el desarrollo de su etapa productiva en campo, y poder llevar
a cabo la comercializacion del pollo hasta su sacrificio.

7.2.2 Estructura de la demanda.
Se tienen las variables que inciden a nivel nacional y mundial sobre los incrementos o
decrecimientos de aquellos factores que afectan la demanda. A nivel externo hay un
crecimiento movido principalmente por las exportaciones mundiales de Brasil, los
movimientos de la union europea, Estados unidos y la India.
Frente a la dindmica de encasetamientos, variable que permite leer tanto la situacion real del
mercado como las expectativas a corto y mediano plazo, y que muestra el nimero de aves
que ingresaron a las granjas para iniciar su ciclo productivo, lleg6é a mas de 817 millones de
aves, 20 millones mas que el afio anterior con un crecimiento de 2.6% respecto al 2016. El
encasetamiento de pollo de engorde ascendié en el 2017 a 774 millones de aves, con un

crecimiento del 2.3%.
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Anélisis y criterios de la demanda interna y externa. Adaptado USDA, Fenavi (2019)

Analisis y
Criterios

Demanda

Externa

Interna

Crecimiento Y
Consumos

A nivel mundial del 1%
en 2019 con 91.3
millones de toneladas.
Entre USA, UE, indiay
Brasil. China seguira
estando limitada por la
influenza aviar
altamente patogena
(HPAI), por la escasa
disponibilidad de la
genetica, por un
mercado saturado, por
precios débiles y por la
poca demanda.

El consumo per cépita de carne de
pollo en Colombia se ha incrementado
en los ultimos 10 afios un 48.89%,
pasando del 2009, de 22,7 kg a 33.8 kg
en el 2018; ya para el 2019 la cifra
cerrd en casi 35 Kg, con un
crecimiento del ultimo afio del 1.2%
(Fenavi 2019)En Colombia todavia hay
un margen amplio de crecimiento en
cuanto al consumo de pollo debido a
que en paises como Chile o Brasil el
consumo per capita supera los 40 kilos.
La cifra de consumo de carne de pollo,
consolida a esta proteina como la
preferida entre las carnes que
consumen los colombianos

Exportaciones-
Encasetamient
0

Un 3% mas altas,
superando los 11
millones de toneladas.
En Estados Unidos se
espera que la
produccién aumente un
2% a un récord de 19
millones de toneladas en
2018y las
exportaciones que
aumentan un 3% a casi
3,2 millones de
toneladas. EEUU.
Aumento de la demanda
de exportaciones a
Meéxico. Estados Unidos
tiene casi el 18% de la
produccién avicola total
exportada

De acuerdo con cifras de Fenavi, tanto
la produccion de pollo como de huevo
ha venido creciendo en los ultimos
afios. Mientras en 2014, la produccion
era de 1,3 millones de toneladas de
pollo para el 2018 cierra con 1.563.607
con un crecimiento del 4.2% para un
valor de 1.629.659. Eso manifiesta una
cifra superior a los 800 millones de
pollitos encasetados para el 2019 (en
promedio mas de 68 millones mes).
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Demanda interior. EI consumo per cépita de pollo fue de 32.8 Kilogramos en el 2017 y se

espera que en el 2018 esta cifra siga en aumento. En Colombia todavia hay un margen
amplio de crecimiento en cuanto al consumo de pollo debido a que en paises como Chile o
Brasil el consumo per capita supera los 40 kilos. La cifra de consumo de carne de pollo,

consolida a esta proteina como la preferida entre las carnes que consumen los colombianos.

Global Broiler Meat Exports Grow Brazil and U.S. Exports Expand in 2018
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Figura 10 Produccion de carne de pollo a nivel mundial. Adaptado de USDA (2019).

7.2.3 Condiciones de la demanda.

Las condiciones de la demanda estan determinadas por la composicion, el tamafio, ritmo
de crecimiento y grado de sofisticacion del mercado interno; los cuales estimulan la
competitividad en el sector mediante las mejoras que se presenten y la innovacion. Segun
sefiala Porter (1996), los paises no pueden ser competitivos en todos los sectores de la

actividad econdmica.
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7.2.4 Caracteristicas de las condiciones de la demanda

Algunas de las caracteristicas principales son:

e Ser un grupo de empresas o conglomerado de organizaciones integradas
sinérgicamente.

e Mediante una actividad en conjunto lograr un mayor valor a su oferta

e Alcanzar las ventajas competitivas frente a las demas empresas por medio de la
competitividad adquirida por la calidad e innovacion en cuanto a sus productos.

e Llevar a cabo la integracion de las empresas en cuanto a los canales de distribucion,
tecnologias, calidad, clientes entre otros.

e Gracias a la integracion todos los insumos necesarios para la correcta produccion del
pollo pueden ser administrados desde una sola administracion para cada uno de los
integrantes del grupo con el fin de disminuir los costos de transportes y mejorar los
precios frente a los grandes productores ya que se podria adquirir precios para
grandes empresas con mayores descuentos frente a alimentos, vacunas,

medicamentos, etc.

7.2.5 Estrategia, estructura y rivalidad de las empresas.

Estas empresas son pequefias compafiias dedicadas a la produccion de carne de pollo
desde su crianza hasta el sacrificio y posterior comercializacién. Cada una de Ella son
empresas de caracter familiar en el medio que han venido trabajando por separado durante
mas de 10 afios en el Mercado y que si bien representan un nimero importante en el Mercado,

no generan gran competencia para las grandes productoras como empresas individuales. Sin



67
embargo, se pretende realizar una agrupacion de cada una de estas empresas lo cual generaria
una mayor competitividad, mejores oportunidades en cuanto a precios de insumos y a su vez
mayor competitividad frente a grandes compafiias ya que representan entre todas un gran
numero de animales listos para comercializar al igual que lo realizado por empresas de

caracter industrial.

Cada una de ellas pretende realizar su integracion de manera que quede un solo nucleo
manejador el cual sea encargado de la parte técnica y comercial y llegar a realizar con ello
una mejor estabilidad de las empresas, llegar a competir frente a grandes compaifiias con
precios razonables teniendo en cuenta que el costo de produccion por ser mayor el nimero
de animales tendria que disminuir considerablemente y llegar a ser muy rentable para sus
productores.

7.2.6 Sectores afines y de apoyo.

Este factor esta basado en la presencia o ausencia de proveedores o industrias conexas
competitivas. Las industrias relacionadas comprenden a todas aquellas que comparten
tecnologias comunes, insumos, canales de distribucion, clientes y aquellas que suministran
productos complementarios.

7.2.7 Politicas de gobierno.

Algunas de las instituciones que tienen relacion con la industria del pollo en Colombia son:
secretaria de agricultura, Instituto colombiano Agropecuario (ICA), Federacién Nacional de
avicultores (Fenavi), Instituto Nacional de vigilancia de medicamentos y alimentos. Cada
una de estas instituciones estan encargadas de la correcta produccion y comercializacion de

los productos destinados al consumo humano y que si bien deben estar en una constante
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vigilancia ya que de su inocuidad depende la salud publica.

Existen diferentes resoluciones encargadas de hacer cumplir las leyes como la
bioseguridad en las granjas como normativa de obligatoriedad, medidas de transporte de
animales vivos, normativa de sacrificio para cumplimiento de estdndar de bienestar en

animales destinados al consumo humano.

Notificacion de enfermedades de control de aves como New Castle, Marek, Influenza
aviar entre las mas importantes realizado por el Ica el cual lleva a cabo toma de muestras y
de ser necesario la alerta sanitaria en diferentes zonas, con decomiso de animales y

sanitizacion de las granjas, asi como cuarentenas dependientes del riesgo.

Sin embargo falta muchos controles en la parte sanitaria ya que los laboratorios y los
mismos productores no realizan las correctas notificaciones de las enfermedades y hacen
malos manejos lo que implica un riesgo latente para el medio, sin embargo dia tras dia el
gobierno trata de mejorar los peligros que se presentan mejorando las leyes y exigencias de
cumplimiento, por lo cual se realiza una constante comunicacion entre las entidades
gubernamentales como el ICA y las privadas como Fenavi donde se realiza un recambio de
informacion y trabajos en conjunto los cuales disminuyen el riesgo y fomentan la vacunacion
principalmente en animales de traspatio los cuales representan grandes riesgos para la
industria ya que sus manejos sanitarios son pobres y sus duefios ignorantes frente a las
enfermedades y vacunas obligatorias para la inmunizacion de las aves.

Algunas de las resoluciones normativas para manejo de aves:

e Resolucién 3714 de 2015
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e Resolucion 3651 de 2014
e Resolucion 3652 de 2014
e Resolucion 3283 de 2008

e Decreto 2113 de 2017

7.2.8 Lacasualidad.

A pesar de que el consumo de la carne de pollo en el pais vaya en aumento afio tras afo,
existen una serie de factores que en gran parte se salen de las manos de los productores.

Un problema serio que enfrentan los productores de pollo son los constantes robos que se
presentan a nivel de las granjas. A pesar de los controles por medio de auditoria y la parte
técnica de cada empresa, los operarios en muchas oportunidades mienten frente a la cantidad
de animales, su mortalidad, insumos o alimentos los cuales son extraviados de las granjas,
pero mantienen los gastos en ellas de manera que las ganancias de peso hablando
especificamente de la comida no se ven reflejadas en las conversiones.

Otros factores que alteran los resultados como los fendmenos naturales, clima,
temperaturas que pueden afectar de cierta manera la industria. Sin embargo, todas estas
condiciones con vigilancias constantes y cuidados adecuados pueden resolverse o

minimizarse
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FACTORES | DEMANDA

N

Figura 11 Diamante de Porter para produccion de pollo de Engorde en Cluster.

Adaptado de Aplicacion del Diamante en la Industria Del Camaron. (2015).

7.3 Comparativo, Grupo Casallas vs Productores Industriales

En la siguiente tabla se muestra la estructuracion de las empresas, cOmo se manejan
frente a las grandes compaiiias, la similitud y diferencias que presentan para llevar a cabo
el funcionamiento correcto no solo en areas productivas sino en areas de recursos

humanos. se muestra con ello que el clister que se recomienda es para las pequefias
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empresas una solucion adecuada para poder competir en el mismo nivel de las grandes
compaiiias; como se puede mejorar los recursos y factores de la empresa para poder
obtener un producto mas rentable, mejor competencia, buenos recursos humanos y factor

intelectual para su compafiia.
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Tabla 6 :

Comparativo estructuracion de empresa grupo Casallas vs Productores Industriales

Fuente. Adaptado y modificado de barajas y oliveros, 2014

Condiciones y Estrategias Evaluadas éﬁ:[&?dum‘)mﬂ Grupo g;"oﬁm%ﬁ;s
INDSUTRIALES
(-) Personal sin vigilancia o poca (+) mayor control y vigilancia
atencion
(-) Falta de profesionales (+) Alto grado de
encargados de los animales como especializacion de talento
veterinanios y zootecnistas. humano intermedio
Recursos (Asistencia)
humanos
(-) Costos de mano de obra (+) Costos de mano de obra
(-1 Baja acumulacion de (+) Alta acumulacion de
Recursos d?' conocimiento. conocimiento.
conocimiento (-] Bajos niveles de Inversion en [+D. | (+) Altos niveles de inversion en
1+D.
Recursos de {-) Altos costos de inversion. {+) bajos costos de inversion al
capital por mayor de todos los insumos
Condiciones de (-) Bajo nivel de canfidad v calidad (+) Alto nivel de cantidad y
los factores de la infrastructura. calidad de la infraestructura
(tecnificados)
{-) Bajo nivel de bioseguridad (+) altos niveles de bioseguridad
Recursos de (-) altos costos de la poca (+) bajos costos de
infraestructura infraestructura infraestructura adecuada
{-) pocas o malas vias de acceso {+) vias de acceso en
mantenimiento por parie de las
companias
Demanda Externa |_{*) aumento de Ia produccién v demanda en diferentes paises
(+) mejoramiento de la conversion alimenticia en animales para ganancia
de kos{finales
(+) aumento del consumo de [a carme de pollo
Condiciones de ) (+) precio de producto final asequible a todos los mercados
la demanda Demanda interna {+) aumento del nimero de consumidores
{-) altos intereses por nuevos mercados v comercializacion del producto
. o (-) agrupaciones con el fin de {+) altos estandares de calidad
Estrategia, estructura y rivalidad mejorar la competitividad v esirategias de mercadeo
(-) altos costos de produccion por . .
bajos nimeros de animales uso de | (*)Dajos costos de Produccion
alimento comercial por altos numeros de aves,
propias plantas
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7.4 Costos de Produccion del grupo Casallas

Tabla 7 :

Costo de produccién grupo Casallas

COSTOS CASALLAS promedio 2019 promedio 2020
ITEM &/ kg pollo % Part. 5/ kg polio % Part.
V/R ALIME_.CONSUMIDO $ 2,204 59.1% £ 2,404 68.9%
V/R DEL POLLITO % 451 13.6% %473 13.5%
V/R TRANSP. P. PIE £ 155 4.7% £183 3.2%
V/R MANO DE OBRA % 88 2.7% %05 2.7%
V/R ATRAPE-SALIDA POLLO £75 2.3% £75 2.1%
VACUNACION Y TRATAMIENTO %62 1.9% %68 1.9%
V/R ARRIENDO § 60 1.8% $ 65 1.9%
VIR CALEFACCION + SERVICIOS %43 1.3% % 36 1.0%
VIR VIRUTA %40 1.2% %40 1.1%
V/R GERENCIA TECNICA %35 1.1% %35 1.0%5
V/R ALISTAMIENTO $8 0.2% $9 0.3%
V/R MANTENIMIENTO $8 0.2% %8 0.2%
COSTO TOTAL kg Pie 53,318 100.0% 5 3,491 100.0%
Precio comerc. Kg Pie £ 3,513 % 3,367
UTILIDAD % 195 -5$124

% Costo de Produccién Grupo Casallas $/kg pollo

B e

0%

u V/R ALIME.CONSUMIDO
= \//R DEL POLLITO
= V/R TRANSP. P. PIE
= /R MANC DE OBRA
u /R ATRAPE-SALIDA POLLO
= VACUNACION Y TRATAMIENTO
u /R ARRIENDO
V/R CALEFACCION +SERVICIOS
= /R VIRUTA
= V/R GERENCIA TECNICA
u /R ALISTAMIENTO
= /R MANTENIMIENTO

Figura 12 Porcentaje de costo de produccién grupo Casallas
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En la construccion de los costos de produccion requeridos para producir un Kg de pollo en
pie, para el grupo Casallas, se evalué mensualmente para el afio 2019 y lo corrido del 2020,
los items que estan mas relacionados en la produccion de pollo de engorde. Se evidencié que
el costo de produccion del 2019 fue de $ 3318 y para los corrido del 2020 subio a $ 3491,
por efecto de inflacion, devaluacion del peso, y aumento en los insumos requeridos para el
proceso. Al menos el 70% del costo lo compone el item del valor del concentrado que
necesitan las aves; este alimento lo distribuyen en la zona empresas de balanceado comercial,
con plantas en Cundinamarca. El segundo valor significativo con un 13.5% es el item de
pollito de un dia. Diferentes empresa dedicadas a la comercializacion del pollito de un dia,
llegan a estos productores, ya que por su volumen, no cuenta con las gallinas reproductoras
(productoras de huevo fértil el cual se incuba y nace el pollito de un dia) para su propio
consumo. El tercer item son los costos que involucran la movilizacién de las aves a la planta
de beneficio; por ejemplo, conductor, combustible, peajes, entre otros; este costo implica
entre el 4% y el 5% de la operacion. Para el valor de mano de obra este se compone de los
empleados que requieren en el proceso, de la cria y engorde del ave; son operarios que estan
cobijados por un contrario legal y todas las obligaciones fiscales; este componente pesa el

2.8%.

El quinto item, valor de atrape, es el costo que se genera para sacar las aves del galpon a
través de una cuadrilla de cargue de pollo y cargarlas en huacales al camién que las lleva a
la planta de sacrificio. El sexto item es el valor de las vacunas y los tratamiento necesarios
para el buen estatus sanitario de las aves con casi 2%. Seguido estéa el costo relacionado con

el valor que cuesta tener cada ave en el galpén, por ejemplo, un pollo debe pagar entre
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arriendo entre $ 100 a $ 120, de acuerdo al valor del canon pactado en algunas granjas que
no son propias (pero generar costos de pagos de créditos, impuestos etc.), 0 se toman en
arriendo. Los siguientes items generan menos de 1% de costos cada uno. El valor de la
calefaccion es el gas que se utiliza como combustible en las criadoras (herramienta que
genera calor para los pollitos por 14 dias en promedio, por su necesidad de no autorregular
su propia temperatura=poiquilotermos). El costo de gerencia técnica son los gastos
administrativos, papeleria, asesorias contables, entre otras. Cuando el ciclo del pollo finaliza
se deben lavar, y desinfectar nuevamente el espacio, para las nuevos pollitos que llegan, asi

como realizar los mantenimientos preventivos y correctivos de las instalaciones.

7.5 Costos de Produccion de Empresas Industriales

Tabla 8 :

Costo de produccién de pollo de empresas industriales

COSTOS INDUSTRIALES promedio 2019 promedio 2020
ITEM %/ kg pollo % Part. %/ kg pollo % Part.
V/{R ALIME.CONSUMIDO $2,110 08.6% $2,212 08.0%
V/R DEL POLLITO $ 415 13.5% $ 435 13.5%
V/R TRANSP. P. PIE £ a0 2.9% £ a0 2.8%
V/R MANO DE OBRA £ a0 2.0% £ &0 1.9%
V/R ATRAPE-SALIDA POLLO £ 143 4.6% £ 168 2.2%
V/R ARRIENDO £ 30 1.3% $ 133 1.0%
VACUNACION Y TRATAMIENTO £ 8 0.3% £ 8 0.2%
V/R CALEFACCION + SERVICIDS %35 1.1% $ 35 1.1%
V/R VIRUTA %37 1.2% § 37 1.1%
V/R GERENCIA TECNICA §7 0.2% 7 0.2%
V/R ALISTAMIENTO $75 2.4% $ 75 2.3%
V/R MANTENIMIENTO $ 57 1.8% £ 63 1.9%
COSTO TOTAL kg Pie $ 3,076 100.0% £3,223 100.0%
Precio comerc. Kg Pie £ 3,513 % 3,367
UTILIDAD $ 437 S 144
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% Costo de Produccién Industriales $/kg pollo
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Figura 13 Porcentaje de costos de produccién de empresas industriales.

Cuando se investigaron los mismos items, para los productores industriales, en este caso
dos empresas del interior del pais mas de 8 millones de aves. Las diferencias por las cuales
son mas competitivos, en el costo de produccion, radica en que tienen su propia planta de
balanceados, lo que hace que el alimento tenga buenos resultados en campo y un menor costo
de produccion. Estos productores a diferencia de los Casallas, tienen su propio plantel de
reproductoras, es decir no deben comprar el pollito sino, que tienen su propio
autoabastecimiento, entonces, también pueden controlar ain mas la calidad (microbiolégica,
por ejemplo) y del mismo disponer en todo momento de los mismos. Asi mismo pueden
contar con una mejor logistica, usando vehiculos de mayor capacidad y teniéndolos en
constante uso. Al ser productores tan grandes, y mover bastantes recursos, (por cada millén
se pollos se pueden requerir alrededor de US $ 1.6 millones de dolares). Este negocio es de
grandes volumenes, con margenes estrechos, pero con esa cantidad, el poder de negociacion

es muy fuerte con los demas proveedores; vacunas, aditivos, antimicrobianos, gas, etc.

= VACUNACION Y TRATAMIENTO

V/R CALEFACCION +SERVICIOS
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7.6 Reconstruccion mes a mes 2019-2020 del costo de produccion grupo Casallas y

empresas industriales

Costo de produccion Kg/pollo Casallas vs Industriales

g Ot K Casallas  eeege costo industrales

Figura 14 Costo de produccion del kg de pollo familia Casallas vs empresas

industriales

En la gréafica se puede observar la brecha que hay entre los Casallas y los industriales,
frente a lo que respecta en los costos de produccion entre el 2019 y lo recorrido de los 2020.
Este fuerte aumento se dio, porque la mayoria de las materias primas utilizadas en el proceso,
son importadas y su transaccion se efectta en délares. Las condiciones macroeconémicas del
pais, la caida del petréleo y el alza del délar, han impactado el costo en mas de un 5%, por

Kg producido.
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7.7 Reconstruccién mes a mes 2020-2019 de la utilidad por cada Kg/pie del grupo

Casallas vs productores industriales

Utilidad o perdida x Kg vendido en Pie (vivo) Casallas vs Industriales

g (G5allas =g Industriales

Figura 15 Utilidad o pérdida por kg vendido en pie Casallas vs Industriales

Las utilidades del negocio de la venta de pollo en pie, son demasiado variables y bajas,
debido a que es un mercado bastante dinamico dia a dia, sujeto a la demanda de los
comercializadores o intermediarios de esta proteina, que la logran distribuir, a restaurantes,
asaderos, plazoletas, y puntos de venta. Para el 2019 los Casallas tuvieron una utilidad por
Kg producido de 195 pesos en promedio. Es decir, por cada 700.000 kg de pollo (produccion
en promedio de 350.000 aves/mes con un peso promedio de 2 Kg) que vendio la familia al
mes la utilidad neta pudo estar cercana a los 140 millones por mes. Para este 2020 el
panorama no ha sido nada positivo, con pérdidas mensuales de 87 millones mes. Es

imprescindible contar con méas negociaciones B to C, dejando de lado B to B. Por el otro
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lado, los industriales, por cada millon de aves, comercializadas en pie, obtuvieron 500
millones de pesos en el 2019. Para el 2020 la reduccidn de estos ingresos fue de casi un 67%.

pero sin llevar a pérdidas como en el grupo Casallas debido a su buen costo de produccion.

7.8 Sobrecosto mes a mes 2020-2019 por cada Kg/pie del grupo Casallas vs

productores industriales

Sobrecosto en el grupo casallas vs los industriales
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% 270.00 B.2%
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Figura 16 Sobrecosto grupo Casallas vs empresas industriales

La diferencia entre los productores industrializados vs el grupo Casallas, es practicamente
que estos son mas eficientes en producir, en por lo menos un 8% por cada kg, producido, lo

que ronda para el 2019 en $ 242 pesos y para lo corrido del afio en $ 267 pesos.

8  Conclusiones y Recomendaciones
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El negocio del pollo de engorde, comprende el entendimiento de la cadena de valor del
mismo, es imprescindible la relacion que tienen todos los actores establecidos en cada uno
de los eslabones, los proveedores de insumos tales como las plantas de balanceados, plantas
de incubacion y laboratorios veterinarios que aportan a la produccion primaria; en esta esta
se desarrollan las actividades necesarias para la produccién del huevo fértil y su posterior
produccién de carne de pollo. En este eslabon primario se destacan las granjas de las
reproductoras abuelas (importadas) y reproductoras pesadas de la linea genética Ross y Cobb,
que son las aves encargadas de producir el huevo fértil, que serd incubados para producir el
pollito de un dia, que sera engordado en la granja. Al finalizar el ciclo las aves son llevadas
a la planta de beneficio, donde se pesan la aves para obtener el peso neto con el cual el
intermediario pagara el valor del viaje. Este negocio de pollo en pie termina en el proceso
descrito anteriormente, sin embargo la cadena también esta compuesta por una etapa de
elaboracion, donde posterior al pesaje del pollo este es sacrificado y despresado, para

continuar con la distribucion (en tiendas, grandes superficies) y asi llegar al consumidor final.

A través del diamante se evaluaron los factores basicos y avanzados mas relevantes para
la industria, tales como condiciones ecoldgicas, genética, costos, clima, alimentacion, agua,
equipo, recursos humano. La estructura y condiciones de la demanda interna y externa
teniendo por una alta demanda y oferta en paises como Estados Unidos y como mayor
exportador Brasil. Desde la estrategia, se analiza la estructura y rivalidad de las empresas y
del como puede haber un mejoramiento de las condiciones, a través del agrupamiento,
fomentando un nacleo mas competitivo. Sectores afines y de apoyo como la Federacion

Nacional de Avicultores y Politicas de gobierno y sus resoluciones, del Instituto Colombiano
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Agropecuario ICA. La casualidad y sus problemas de mermas en las aves e insumos por parte

del recurso humano, asi como los mismos factores ambientales.

Todo lo anterior direccionado hacia la propuesta de modelo cluster para aumentar la ventaja
competitiva y el poder de negociacion con los proveedores. A partir del modelo se aplica a
un grupo de productores de la zona de Alban. Donde se ve una marcada diferencia en los
costos de produccion de un kilogramo de pollo de los productores en alrededor de casi un
8%, brecha que podria verse reducida al mejorar la competitividad de este tipo de productores
ejecutando el modelo. Las recomendaciones van encaminadas y a ir mucho mas adelante del
eslabon de la cadena donde se encuentran y pasar la ideacion de generar Marketing, y
transformacion del producto que producen, generando mucho mas valor agregado,
eliminando intermediaros y pasando de negociaciones B2B a B2C; hay que buscar el

consumidor final.
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Anexo 1 Nacimiento de pollitos en planta de incubacion

Anexo 2 Pollitos Recién nacidos
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Anexo 3 Incubadora
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Anexo 4 Infraestructura de Galpones para Pollo de engorde
T
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Anexo 5 Galpon listo para recibimiento de pollito bebé

Anexo 6 Alistamiento de galpdn para recibimiento de pollito
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Anexo 7 Pollito en galpon a dia 1

Anexo 8 Pollitos de un dia en galpdn automatico
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Anexo 9 Pesaje de pollito de un dia

90



Anexo 11 Andlisis de valores de cloro y pH en agua de bebida de pollo
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Anexo 13 Galpones con cortina para conservar temperatura
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Anexo 15 Camiones cargando pollo para transportarlo a planta de sacrificio
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