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Resumen

El presente documento "Entre la Innovacion y el Riesgo: Impacto de la Inteligencia
Artificial en la Industria Musical” examina las percepciones y efectos de la inteligencia
artificial (1A) en la industria musical. A través de un analisis de encuestas y nubes de
palabras, se revela que los stakeholders tienen opiniones mixtas sobre la IA. Por un lado, se
reconoce su potencial para mejorar la eficiencia y fomentar la innovacion; por otro, expresan
preocupaciones sobre el reemplazo de roles humanos y la pérdida de control en la industria.
Los hallazgos indican que, aunque la 1A puede generar masica de calidad técnica, carece de
la profundidad emocional que caracteriza a la musica creada por humanos. Esto plantea un
dilema sobre la autenticidad y la conexién emocional en la mdsica generada por I1A. Ademas,
se destaca la necesidad de una gestion responsable de la IA que equilibre sus beneficios con
la proteccion de los derechos de los creadores humanos y los valores éticos. El estudio
también aborda la percepcion de los encuestados sobre el marco actual de derechos de autor,
que muchos consideran insuficiente para enfrentar los desafios que presenta la IA. La falta de
politicas especificas para regular el uso de la IA en la misica es un tema recurrente,
sugiriendo que se requiere una actualizacion para proteger adecuadamente los derechos de los

artistas.

En conclusion, el documento subraya la ambivalencia de la IA en la industria musical,
donde se reconoce su capacidad para transformar el sector, pero también se advierte sobre los
riesgos asociados. La necesidad de regulaciones claras y éticas es fundamental para asegurar
que la 1A se utilice de manera que beneficie tanto a la industria como a los creadores

humanos



1. Introduccién

En la Gltima década, la inteligencia artificial (IA) ha transformado multiples sectores, y la
industria musical no es la excepcion. La implementacion de tecnologias de IA en el &mbito
musical estd modificando los métodos tradicionales de produccion, distribucion y consumo
de mdsica, generando un impacto considerable en las précticas establecidas y en las
oportunidades de innovacion (Marr, 2020). Esta transformacion es particularmente relevante
en una industria que histéricamente ha sido moldeada por los avances tecnologicos, como lo
fueron el vinilo, el cassette, el CD y, mas recientemente, el streaming. La IA se presenta no
solo como una herramienta para optimizar procesos, sino también como una fuente de

creatividad y desarrollo artistico (Colton et al., 2017).

El rol de la IA en la industria musical abarca desde la creacion de contenido musical hasta
la prediccion de preferencias de los usuarios, lo cual ha permitido una personalizacion sin
precedentes en las plataformas de distribucion. Spotify, por ejemplo, utiliza algoritmos de IA
para analizar los patrones de escucha y sugerir canciones basadas en preferencias personales,
lo que ha cambiado fundamentalmente cémo los usuarios interactdan con la musica (Koren,
Bell & Volinsky, 2009). Sin embargo, este fendmeno también plantea cuestionamientos sobre
la autenticidad artistica y el papel de los creadores humanos en un entorno donde las
maquinas tienen la capacidad de "componer" musica de forma autonoma. Segun McCosker y
Wilken (2020), esta dindmica introduce dilemas éticos y filosoficos sobre la creatividad y la

propiedad intelectual en una era digital cada vez méas automatizada.

En plataformas de streaming, algoritmos avanzados analizan patrones de escucha para

ofrecer recomendaciones personalizadas, lo que mejora la experiencia del usuario y



democratiza el acceso a musica de artistas emergentes al reducir barreras en el proceso de
descubrimiento musical. Este enfoque algoritmico no solo incrementa la interaccion del
publico con las plataformas, sino que también permite a los artistas independientes llegar a
audiencias mas amplias sin intermediarios. En términos de distribucion, la IA facilita analisis
predictivos que identifican tendencias emergentes, ayudando a sellos discograficos a anticipar
cambios en los gustos del mercado. Ademas, tecnologias como blockchain y algoritmos
automatizados para regalias estan reduciendo discrepancias historicas en los pagos a artistas,
garantizando transacciones mas justas y transparentes. Esto ha fortalecido la confianza en los
sistemas digitales y promovido un ecosistema mas eficiente y equitativo en la industria
musical. Este enfoque no solo mejora la experiencia del oyente, sino que también permite a
los artistas alcanzar audiencias especificas de manera mas eficiente. Segin Morris (2021), “el
uso de la IA en la distribucion musical permite a los creadores y las plataformas maximizar la
exposicion de la masica al publico objetivo, incrementando asi las tasas de descubrimiento y
reproduccion”. Esto representa un cambio significativo frente a los métodos tradicionales de

promocion, al eliminar barreras para el alcance global de artistas emergentes (Epstein, 2022).

La IA también desempefia un papel crucial en la identificacion de tendencias dentro de la
industria musical al analizar grandes volimenes de datos en tiempo real provenientes de
redes sociales, plataformas de streaming y eventos en vivo. Mediante el aprendizaje
automatico, los sistemas de 1A pueden detectar patrones emergentes, como géneros musicales
en auge, temas liricos populares o cambios en las preferencias del publico. Esto permite a los
sellos discograficos y a los artistas adaptarse rapidamente a las demandas del mercado y
mantenerse competitivos. De acuerdo con Chen et al. (2022), “la inteligencia artificial
proporciona una ventaja significativa en la prevision de tendencias musicales al integrar datos

historicos y actuales para identificar dinamicas de cambio cultural antes de que se



consoliden”. Esta capacidad ayuda a la industria a anticiparse a las necesidades del

consumidor y a disefiar estrategias comerciales mas efectivas.

Ademas de su aplicacion en la creacion de contenido, la IA ha facilitado el desarrollo de
herramientas de analisis predictivo, lo que permite a las discograficas y artistas identificar
tendencias de consumo y anticiparse a los cambios en el mercado (Kim, 2018). Estas
capacidades predictivas han sido aprovechadas especialmente por grandes discogréaficas
como Universal Music Group, Sony Music Entertainment y Warner Music Group, que
utilizan datos para gestionar su cartera de artistas y maximizar el alcance de sus
lanzamientos. En este sentido, la IA no solo se limita a ser un complemento para el proceso
creativo, sino que se ha convertido en una ventaja competitiva estratégica (Hagel et al.,

2017).

No obstante, la adopcidn de 1A en la industria musical también enfrenta barreras
significativas, especialmente para las pequefias discograficas que no poseen los recursos para
invertir en tecnologia avanzada. Estas limitaciones de acceso aumentan la brecha entre
grandes y pequefias empresas, generando un ecosistema de competencia desigual que impacta
la diversidad musical y el descubrimiento de nuevos talentos. A medida que la 1A continta
desarrollandose, es crucial analizar sus implicaciones en distintos contextos y su impacto

tanto en grandes corporaciones como en empresas independientes (Gunkel, 2018).

En este proyecto de investigacion, se exploraran las aplicaciones actuales y potenciales de
la 1A en la industria musical, abordando tanto los beneficios como los desafios de su
integracion. A traves de un andlisis de diversas perspectivas de sellos discograficos y
expertos en la industria, se busca evaluar como la IA influye en el modelo de negocio y en las

practicas artisticas. Este estudio también examinara el impacto de la IA en la sostenibilidad



de la industria y en la diversidad cultural, ofreciendo una vision integral sobre el futuro del

sector en un entorno cada vez mas digitalizado.

1.2 Planteamiento del Problema

La adopcidn de la inteligencia artificial (1A) en la industria musical ha traido consigo
numerosos beneficios, pero también ha generado desafios que ponen en riesgo el equilibrio
entre el desarrollo tecnolégico y los valores tradicionales de la creacion musical. A medida
que la IA avanza y se convierte en una herramienta esencial para la produccion, distribucion
y promocién de la musica, surgen preocupaciones respecto a la autenticidad artistica, el
acceso equitativo a estas tecnologias y la sostenibilidad de la diversidad cultural (Gunkel,
2018). La automatizacion de procesos creativos y comerciales plantea un riesgo de
estandarizacion que podria afectar negativamente la calidad y originalidad de las obras

musicales.

Uno de los mayores desafios se centra en la generacion de musica por algoritmos,
donde plataformas como AIVA y Jukedeck producen composiciones originales a partir de
patrones preestablecidos (Huang et al., 2020). Este tipo de produccion automatizada esta
desplazando a compositores y musicos, creando incertidumbre sobre el rol del creador
humano en un mundo donde las maquinas pueden, tedricamente, realizar las mismas tareas.
Segun un estudio de Epstein et al. (2022), la dependencia de la IA en el ambito creativo
podria reducir la participacion humana en el proceso de composicion musical, poniendo en

riesgo el valor emocional y cultural de la musica creada exclusivamente por personas.

La IA también plantea una problematica en términos de equidad de acceso. Grandes
discogréficas como Universal Music Group, Sony Music Entertainment y Warner Music
Group cuentan con los recursos para invertir en herramientas avanzadas de 1A, lo que les

otorga una ventaja competitiva significativa sobre sellos independientes y artistas emergentes
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(Watson, 2021). Este acceso desigual a la tecnologia refuerza las barreras de entrada y limita
la oportunidad de éxito para aquellos que no pueden permitirse invertir en 1A. Esto no solo
consolida el poder de las grandes corporaciones, sino que también amenaza la diversidad
musical, ya que los sellos pequefios pueden verse relegados en el mercado global de la

musica, donde la A juega un papel cada vez mas determinante.

Otro aspecto problematico es la recopilacion y utilizacion de datos personales a través
de plataformas de streaming, donde se aplican algoritmos de IA para personalizar las
recomendaciones de musica. Estudios recientes advierten que la gran cantidad de datos
recopilados y analizados puede llevar a patrones de recomendacion que refuercen las
preferencias ya existentes del usuario, reduciendo la exposicion a nuevas masicas y géneros
(Meier & Manovich, 2021). Este efecto de "camara de eco™ limita la exploracion cultural y la
diversidad musical en plataformas como Spotify, contribuyendo a una homogeneizacién en
los habitos de consumo que afecta a los masicos y compositores independientes que

dependen de la visibilidad para atraer a nuevos oyentes.

Finalmente, la dependencia de 1A en la industria musical plantea problemas éticos
relacionados con los derechos de autor y la propiedad intelectual. La creacion musical
generada por IA presenta un dilema: ;a quién pertenecen los derechos de una obra creada por
un algoritmo? Esta es una pregunta sin una respuesta clara y que ha suscitado debates legales
y éticos en multiples paises (Mulligan & Griffin, 2019). Sin una regulacion adecuada, los
derechos de autor para la musica generada por 1A podrian quedar en un vacio legal, creando
conflictos entre desarrolladores de tecnologia, artistas y sellos discograficos sobre la

titularidad de estas creaciones.

En conclusion, la A en la industria musical representa una problematica

multidimensional que involucra temas de equidad, autenticidad artistica, diversidad cultural y
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derechos de autor. Este proyecto de investigacién se propone analizar coémo la
implementacion de 1A afecta estas areas, proporcionando una comprension integral de los
desafios que enfrenta la industria en el contexto actual. La investigacion explorara las
perspectivas de distintos tipos de sellos discograficos y expertos, con el fin de contribuir al

debate sobre el futuro de la musica en una era digital y altamente automatizada.

1.3 Justificacion de la investigacion

La inteligencia artificial (I1A) ha generado un cambio profundo en la manera en que se
crea, distribuye y consume masica en todo el mundo. Este fendbmeno no solo ha modificado
el modelo de negocio de la industria musical, sino que ha desencadenado preguntas
fundamentales sobre el futuro de la creatividad, la equidad en el acceso a tecnologias
avanzadas y la proteccion de los derechos de autor en la era digital (Hagel et al., 2017). En
este contexto, la relevancia de estudiar el rol de la IA en la industria musical se hace evidente,
ya que tanto las grandes discograficas como los pequefios sellos independientes deben
adaptarse a un entorno cada vez méas automatizado y orientado por datos. Segun la
Federacidn Internacional de la Industria Fonogréafica (IFPI, 2022), el valor de mercado de la
musica grabada a nivel global ha crecido en un 18.5% impulsado en gran medida por las
tecnologias de streaming y algoritmos de recomendacion, lo cual subraya la importancia de

comprender los impactos especificos de la IA en este sector.

Para la industria musical, la 1A representa tanto una oportunidad de innovacién como
una amenaza potencial. Las grandes discograficas como Universal Music Group, Sony Music
Entertainment y Warner Music Group han invertido considerablemente en IA para optimizar
sus procesos de produccién y distribucion, permitiéndoles dominar el mercado global
(Watson, 2021). Sin embargo, esta ventaja tecnoldgica acentda la desigualdad de acceso entre

grandes y pequefios actores del mercado, lo cual limita la diversidad de contenido musical y
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favorece la concentracion de poder en pocas manos. Asi, la investigacion de los efectos de la
IA es relevante para abordar las brechas de equidad y sostenibilidad en la industria,
proporcionando informacién Gtil para la creacion de politicas que promuevan un ecosistema

musical inclusivo y diverso.

Desde la perspectiva académica, la investigacion sobre 1A en la musica toca aspectos
interdisciplinarios que combinan tecnologia, ética, creatividad y economia. Investigaciones
previas han explorado el impacto de la 1A en la creatividad humana y la posible sustitucién
de los creadores humanos en actividades tradicionalmente artisticas (Epstein et al., 2022;
Colton et al., 2017). Este fendbmeno abre la puerta a nuevas teorias sobre la creatividad y el
rol de la tecnologia en la expresion artistica, lo que plantea una cuestién central en la ética
tecnoldgica. De acuerdo con McCosker y Wilken (2020), existe una necesidad urgente de
estudiar cdmo la 1A afecta los valores culturales en la musica, ya que la automatizacion puede
cambiar radicalmente el concepto de autoria y propiedad intelectual, desafiando las normas

tradicionales de creacién y consumo de arte.

Ademas, la creciente dependencia de algoritmos de recomendacion basados en IA en
plataformas de streaming como Spotify y Apple Music tiene implicaciones directas en los
hébitos de consumo musical, generando efectos que limitan la diversidad cultural y refuerzan
patrones de consumo homogéneos (Meier & Manovich, 2021). Esto afecta no solo la oferta
de contenido musical sino también el descubrimiento de nuevos talentos, ya que los
algoritmos tienden a priorizar los gustos previos del usuario y pueden limitar la exposicion a
géneros menos conocidos. La investigacién académica en este &mbito permite comprender
como los sistemas algoritmicos modelan las experiencias culturales, proporcionando bases

para futuras innovaciones que puedan abordar estas limitaciones.
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La justificacion de este proyecto de investigacidn se basa en la necesidad de abordar

estos problemas desde una perspectiva integral que combine conocimientos tecnoldgicos,

éticos y econdmicos. Los resultados de este estudio no solo seran relevantes para la industria

musical en su conjunto, sino también para presentarse como una contribucién a la literatura

académica sobre inteligencia artificial y creatividad. La investigacion puede proporcionar una

guia atil para las empresas en su toma de decisiones, asi como un punto de partida para la

creacion de normativas que regulen la propiedad intelectual y el uso de la 1A en actividades

creativas. Por lo tanto, se espera que este estudio tenga una implicacion significativa en el
disefio de politicas publicas y en el desarrollo de estrategias empresariales que promuevan

una aplicacion responsable y ética de la IA en la industria musical.

Pregunta de Investigacion: ¢Cudles son los principales desafios y beneficios de la
implementacién de inteligencia artificial en la industria musical y cdmo impactan estos

factores en la equidad, diversidad y sostenibilidad de este sector?

2. Objetivos de la investigacion

2.1 Objetivo General:

Analizar los desafios y beneficios de implementar inteligencia artificial en la industria
musical, evaluando su impacto en la equidad, la diversidad y la sostenibilidad dentro del
contexto de la industria musical colombiana.

2.2 Objetivos especificos:

Identificar y examinar los principales desafios que enfrenta la industria musical al

integrar inteligencia artificial, enfocandose en aspectos como la autenticidad artistica, la

equidad de acceso a tecnologias avanzadas y los dilemas éticos en la creacion de contenido.

Evaluar los beneficios de la inteligencia artificial en la industria musical, incluyendo

su capacidad para optimizar procesos de produccidn, distribucion y promocion de musica, y
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su contribucidn a la personalizacién de la experiencia del usuario en plataformas de

streaming.

Investigar el impacto de la inteligencia artificial en la diversidad y sostenibilidad de la
industria musical, analizando como la dependencia de algoritmos de recomendacion afecta el

descubrimiento de nuevos talentos y la variedad de contenido disponible.

3. Revisién de la literatura

En esta investigacion, se exploraran tres variables fundamentales para comprender el

impacto de la inteligencia artificial (1A) en la industria musical:

3.1 Desplazamiento de Stakeholders

La adopcion de inteligencia artificial (1A) en la industria musical esta transformando
el rol de diversos stakeholders, incluidos creadores, productores y distribuidores. Esta
transformacion ha suscitado inquietudes respecto al posible desplazamiento de profesionales
humanos, dado que la IA ha comenzado a realizar tareas que anteriormente dependian
exclusivamente de la intervencion humana (Epstein, Berman & Stephens-Davidowitz, 2022).
Esta variable, Desplazamiento de Stakeholders, analiza el grado en el que la 1A puede
reemplazar o reducir la participacion de estos actores clave, y resulta fundamental para
comprender los efectos de la automatizacion en el equilibrio del ecosistema laboral dentro de
la industria musical. Segun Stuckey y Taylor (2019), la incorporacién de 1A en areas
creativas plantea el riesgo de deshumanizar el proceso de produccion, lo cual puede afectar la
autenticidad artistica y desplazar a los profesionales que contribuyen a la riqueza cultural del

sector.
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La relevancia de estudiar el desplazamiento de stakeholders en este contexto radica en
la necesidad de identificar los roles que podrian verse afectados de manera significativa por la
IA, lo que permitird anticipar los impactos econémicos y sociales asociados a esta tecnologia
(Makridakis, 2017). La IA, mediante el uso de algoritmos avanzados, es capaz de crear
composiciones musicales, predecir tendencias de consumo y optimizar el proceso de
distribucion, lo cual representa un avance importante para la eficiencia, pero también
introduce una tension sobre el futuro del trabajo humano en la industria (Colton, Wiggins &
Veale, 2017). Este analisis resulta relevante, dado que, segun Ford (2019), la automatizacion
en sectores artisticos y creativos puede llevar a la pérdida de puestos de trabajo y a una

reestructuracion del valor en la cadena productiva.

El primer impacto notable de la IA en la industria musical es el desplazamiento
potencial de los creadores humanos. Plataformas como AIVA y Jukedeck, que generan
musica de manera autbnoma, han puesto en evidencia la capacidad de los algoritmos para
replicar patrones estilisticos y producir composiciones sin intervencion humana (Huang,
Deng & Brown, 2020). Aunque estos algoritmos ain no alcanzan el nivel de complejidad
emocional que caracteriza a las obras de los creadores humanos, su desarrollo continuo
genera incertidumbre sobre la sostenibilidad del rol de compositores y mdsicos en un entorno
cada vez mas automatizado (McCosker & Wilken, 2020). De acuerdo con Crawford (2021),
la dependencia de la 1A para la creacion artistica podria reducir el espacio para la expresion
individual y limitar las oportunidades para musicos independientes, quienes se verian en

desventaja frente a las grandes corporaciones que poseen el capital para invertir en 1A.

Estudios recientes han mostrado que la percepcion de autenticidad en la mdsica es un
factor clave para los consumidores, quienes prefieren obras con una historia 0 emocion detras

de cada composicion (Meier & Manovich, 2021). Este fendmeno plantea una limitacion para
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la mUsica generada por IA, que carece de la intencion y subjetividad humana. Como sefialan
Wilkens y McCosker (2020), la intervencion humana en el proceso creativo agrega un valor
intangible que podria perderse en un contexto donde la 1A se convierte en el productor

principal de contenido artistico.

Maés alla de la creacion, la 1A tambiéen esta desplazando a productores y
distribuidores, actores fundamentales en la cadena de valor de la industria musical. Los
algoritmos de IA optimizan los procesos de produccion y distribucion al predecir tendencias
de consumo y alinear las estrategias de lanzamiento con las preferencias de los usuarios, lo
que permite a las discograficas mejorar su posicionamiento en el mercado global (Kim,
2018). Sin embargo, esta optimizacion también reduce la necesidad de profesionales
humanos en areas como la seleccion de contenido y la promocién, funciones que

histéricamente dependian de la intuicion y experiencia de los productores (Johnson, 2019).

La automatizacion de estos procesos, aunque beneficiosa para la eficiencia
organizativa, puede resultar problematica para los profesionales del sector que ven limitada
su participacion en la toma de decisiones estratégicas. Segin Gunkel (2018), la 1A plantea
una "deshumanizacion” de las labores artisticas y de gestion, reemplazando la intuicion y el
criterio profesional por decisiones algoritmicas que priorizan la popularidad y el consumo
masivo sobre la diversidad cultural. Este fendmeno se vuelve especialmente problematico en
las plataformas de streaming, donde los algoritmos priorizan contenidos basados en patrones
de consumo previos, limitando la exposicidn a géneros o artistas menos comerciales (Pariser,

2011).

La sostenibilidad del trabajo humano en la industria musical no solo depende de la
capacidad de los profesionales para adaptarse a las nuevas tecnologias, sino también de la

implementacion de politicas que regulen el uso de IA y garanticen oportunidades de empleo
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(Johnson, 2019). En este sentido, la automatizacion en la masica plantea desafios éticos
significativos, especialmente en terminos de equidad laboral y derechos de autor. De acuerdo
con Stuckey y Taylor (2019), la adopcion de 1A en actividades creativas podria llevar a una
concentracion del mercado en manos de grandes corporaciones, quienes poseen los recursos

para implementar 1A en su proceso creativo, en detrimento de los creadores independientes.

Ademas, el desplazamiento de stakeholders en la industria musical plantea cuestiones
sobre la preservacion de valores culturales y el papel de la tecnologia en la creacion de
contenido auténtico y original. Segin Crawford (2021), la automatizacion en la musica no
solo afecta la produccion y distribucion, sino que también compromete la sostenibilidad
cultural, ya que los procesos algoritmicos tienden a homogeneizar el contenido y reducir la

diversidad artistica en la oferta musical global.

En conclusion, la variable de Desplazamiento de Stakeholders es esencial para
entender los efectos de la 1A en la participacion de creadores, productores y distribuidores en
la industria musical. La investigacién en esta area aporta una vision integral sobre como la 1A
esta reconfigurando la dindmica laboral en un sector histéricamente dependiente de la

creatividad humana y la intuicién profesional.

3.2 Sostenibilidad Etica y Cultural

La inteligencia artificial (I1A) esta transformando la manera en que se crea, distribuye
y consume musica, generando implicaciones éticas y culturales significativas para la
industria. Esta variable, Sostenibilidad Etica y Cultural, analiza como la IA impacta la
autenticidad artistica y la diversidad dentro del sector musical, elementos fundamentales para
el mantenimiento de un ecosistema cultural vibrante y plural (McCosker & Wilken, 2020). El
estudio de esta variable es esencial en un contexto donde las tecnologias de 1A, como los

algoritmos de generacion de musica y los sistemas de recomendacion, estan cambiando el
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proceso creativo y la interaccion de los usuarios con el contenido, planteando cuestiones

sobre el valor de la creacién humana en la era digital (Gunkel, 2018; Kim, 2018).

La relevancia de examinar la sostenibilidad ética y cultural radica en la necesidad de
preservar los valores culturales y la autenticidad artistica en una industria cada vez mas
influenciada por algoritmos. Segn Gunkel (2018), la IA en la musica tiene el potencial de
crear un entorno de consumo homogeneizado, donde el contenido es moldeado mas por
patrones algoritmicos que por la intencion y creatividad humana. De esta manera, entender el
impacto de la IA en la autenticidad y diversidad permite una evaluacion critica de como la

tecnologia afecta la identidad cultural de la musica y la libertad creativa de los artistas.

Uno de los principales aspectos de la sostenibilidad ética y cultural es la autenticidad,
la cual es considerada un valor intrinseco en la creacion artistica. La autenticidad se ve
comprometida cuando el proceso creativo es automatizado, ya que el contenido generado por
IA carece de la intencionalidad y subjetividad propias de la creacién humana (Colton et al.,
2017). Estudios recientes sefialan que, aunque la 1A puede imitar ciertos patrones estilisticos,
los consumidores tienden a percibir la masica generada por algoritmos como menos
auténtica, debido a la falta de emocion y contexto cultural detras de las composiciones (Meier

& Manovich, 2021).

Plataformas como AIVA y OpenAl han desarrollado algoritmos capaces de componer
masica sin intervencion humana, lo cual ha generado un debate sobre si estas creaciones
pueden ser consideradas “arte” en el sentido tradicional (Stuckey & Taylor, 2019). En un
estudio sobre la percepcidn de autenticidad en la musica generada por IA, Epstein et al.
(2022) encontraron que los oyentes asocian la masica creada por algoritmos con una menor
carga emocional, lo cual podria afectar negativamente la apreciacion del contenido. Para

muchos expertos, esta percepcion limitada de autenticidad podria llevar a una pérdida de
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interés en la masica como medio de expresion cultural, limitando la profundidad y diversidad

de experiencias que la industria musical puede ofrecer (Kim, 2018).

La diversidad cultural en la industria musical es otro componente esencial que
enfrenta riesgos en un entorno dominado por algoritmos de IA. Las plataformas de streaming,
como Spotify y Apple Music, utilizan algoritmos de recomendacion que priorizan el
contenido seglin patrones de consumo previos, creando asi un “filtro burbuja” que limita la
exposicion a géneros o artistas menos comerciales (Pariser, 2011). Esto no solo afecta la
variedad de contenido accesible para el usuario, sino que tambiéen reduce las oportunidades
para artistas independientes o géneros menos populares, disminuyendo la diversidad en la

oferta musical (Watson, 2021).

Segun Meier y Manovich (2021), el uso extensivo de algoritmos de recomendacion en
las plataformas de streaming contribuye a una homogeneizacion de la oferta musical, ya que
los usuarios tienden a recibir recomendaciones que refuerzan sus preferencias existentes. Esta
falta de diversidad puede tener consecuencias a largo plazo para la industria, al limitar la
exposicion de los usuarios a nuevas formas de expresion artistica y al reducir las
oportunidades de éxito para artistas emergentes o con estilos alternativos (McCosker &
Wilken, 2020). La tendencia hacia un consumo musical homogéneo plantea una amenaza
para la sostenibilidad cultural en la musica, lo cual hace que la regulacion y el disefio
responsable de estos algoritmos sean elementos cruciales en el debate sobre la IA en la

industria creativa (Gunkel, 2018).

La masica generada por IA también plantea importantes dilemas éticos en cuanto a la
autoria y los derechos de propiedad intelectual. En la creacion tradicional, los derechos de
autor protegen el trabajo de los artistas, pero cuando la musica es creada por algoritmos, la

titularidad y el reconocimiento se vuelven cuestiones complejas (Crawford, 2021). Como
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sefialan Mulligan y Griffin (2019), las creaciones generadas por IA desafian las normas
tradicionales de propiedad intelectual, ya que es dificil asignar derechos de autor a una obra

creada por una maquina en lugar de un ser humano.

En algunos casos, los desarrolladores de 1A reclaman la propiedad de la musica
generada por sus algoritmos, lo cual crea conflictos entre las empresas tecnologicas, los
artistas y las discograficas (Johnson, 2019). Estas disputas plantean preguntas sobre el valor
del trabajo humano en el proceso creativo y sobre como la automatizacién redefine los
conceptos de autoria y autenticidad en el arte. Wilkens y McCosker (2020) sugieren que la
falta de regulacion en esta &rea podria llevar a una apropiacion indebida de contenido
generado por 1A, afectando la proteccion de los derechos de los creadores humanos y creando

un vacio legal en la gestién de la propiedad intelectual en la musica.

La sostenibilidad ética y cultural en la musica depende de politicas y practicas que
promuevan la autenticidad y diversidad en la industria. Segun Binns (2018), la transparencia
y responsabilidad en el disefio de algoritmos de 1A son elementos clave para preservar estos
valores en un entorno donde las decisiones tecnoldgicas afectan directamente el contenido
cultural. Para Colton y Torrance (2020), la regulacion del uso de IA en la musica es necesaria
para evitar que las practicas algoritmicas comprometan la diversidad y la autenticidad

artistica, asi como para asegurar un uso ético y responsable de la tecnologia en la industria.

En conclusidn, el impacto de la 1A en la sostenibilidad ética y cultural de la industria
musical plantea desafios criticos relacionados con la autenticidad, la diversidad y la equidad

en el acceso a la tecnologia..
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3.3 Gestion Responsable de la 1A

La creciente integracion de inteligencia artificial (1A) en la industria musical ha
impulsado el desarrollo de politicas y estrategias destinadas a gestionar su uso de manera
ética y sostenible. La variable Gestion Responsable de la IA examina como las discograficas
y las plataformas de streaming implementan estas politicas para garantizar un equilibrio entre
innovacion tecnoldgica y sostenibilidad cultural. En un sector donde la automatizacion y los
algoritmos desempefian un papel cada vez mas importante en la creacion y distribucion de
musica, la gestion responsable de la 1A se convierte en un pilar fundamental para preservar la

autenticidad y diversidad cultural de la industria (Ziewitz, 2019; Rahwan, 2018).

La importancia de esta variable radica en la necesidad de establecer politicas que
regulen el acceso y uso de la IA, mitigando posibles impactos negativos en la diversidad
cultural y en el ecosistema laboral. Como sugiere Floridi (2020), la tecnologia IA aplicada a
las industrias creativas presenta riesgos éticos que requieren estrategias especificas para
proteger el valor humano en el proceso artistico. En el contexto de la industria musical, una
gestion responsable de la 1A es fundamental para evitar que esta tecnologia monopolice la
toma de decisiones y la produccidn creativa, afectando tanto a los artistas como a los

consumidores de musica (Martin, 2019; Mittelstadt, 2019).

El acceso a herramientas de 1A en la industria musical tiende a estar concentrado en
las grandes corporaciones, que poseen los recursos para invertir en tecnologia avanzada,
mientras que los artistas y sellos independientes carecen de las mismas oportunidades (West
et al., 2019). Esta desigualdad en el acceso genera una disparidad que afecta directamente la
competencia y diversidad dentro de la industria. En un estudio sobre el impacto de la 1A en

los sectores creativos, Crawford y Joler (2018) argumentan que el acceso equitativo a
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tecnologias de 1A es clave para evitar una concentracion de poder que favorezca a los grandes

conglomerados y limite las posibilidades de los actores independientes.

Para algunos expertos, la falta de politicas que promuevan un acceso justo a estas
tecnologias podria llevar a un monopolio en la creacion y promocion de contenido, donde las
discograficas y plataformas de streaming mas grandes tendrian una ventaja significativa sobre
los pequefios actores del mercado (Eubanks, 2018). Este fendmeno no solo restringe la
diversidad en la oferta musical, sino que también limita la oportunidad de éxito para artistas y
géneros menos convencionales, impactando negativamente la sostenibilidad cultural de la

industria (Lynskey, 2018).

La gestion responsable de la IA en la industria musical implica el disefio de
estrategias que garanticen que esta tecnologia respalde, en lugar de comprometer, la
diversidad cultural. Como sefialan Helberger et al. (2020), las plataformas de streaming
deben implementar politicas de transparencia y control sobre el uso de algoritmos para
asegurar que la IA no promueva Unicamente contenido popular o comercialmente rentable,
sino que también dé espacio a estilos y artistas diversos. Este tipo de politicas contribuye a la
sostenibilidad cultural, permitiendo que la 1A potencie la exposicion de diferentes géneros y

promueva una experiencia de consumo musical rica y variada (Ziewitz, 2019).

Algunas discogréaficas, como Universal Music Group, han comenzado a implementar
politicas internas de sostenibilidad cultural en el uso de IA, asignando recursos para
promover géneros o artistas que de otra manera quedarian relegados en un ecosistema
algoritmico que prioriza la popularidad (Rahwan, 2018). Estas iniciativas no solo ayudan a
preservar la diversidad cultural, sino que también representan una estrategia competitiva para
destacar en un mercado saturado, al ofrecer al usuario un catalogo musical mas inclusivo y

representativo de multiples identidades culturales (Martin, 2019).
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Uno de los mayores desafios para la gestion responsable de la 1A es el establecimiento
de marcos regulatorios que aseguren un uso ético de esta tecnologia en la industria musical.
Segun Mittelstadt et al. (2016), la ética de los algoritmos en las plataformas digitales requiere
de una supervisién constante para evitar sesgos que puedan afectar la diversidad cultural y
limitar las oportunidades de exposicion de ciertos artistas 0 géneros. En este sentido, las
plataformas de streaming y las discograficas deben ser transparentes en cuanto a como sus
algoritmos priorizan o excluyen contenido, y ofrecer a los usuarios un control sobre sus

recomendaciones personalizadas.

La regulacion externa, ademas de las politicas internas, es fundamental para
garantizar que la A se utilice de manera ética en la musica, ya que puede actuar como un
mecanismo de supervision que impide que las empresas tecnoldgicas ejerzan un control
absoluto sobre el contenido artistico (Floridi, 2020). La falta de una regulacion clara podria
derivar en un ecosistema donde la 1A refuerce patrones de consumo homogéneos y reduzca la
diversidad musical, lo cual afecta negativamente tanto a los consumidores como a la

sostenibilidad cultural de la industria (Zuboff, 2019).

La transparencia y responsabilidad en el uso de algoritmos de IA son aspectos
esenciales para una gestion ética y culturalmente sostenible en la industria musical. Ziewitz
(2019) sefiala que las decisiones algoritmicas en plataformas de streaming deben ser
explicadas y justificadas para que los usuarios comprendan cdmo sus hébitos de consumo
influyen en las recomendaciones. Esta transparencia no solo fortalece la confianza del usuario
en las plataformas, sino que también fomenta una experiencia de consumo mas diversa 'y

menos susceptible a la homogeneizacion (Helberger et al., 2020).

La responsabilidad en la gestion de algoritmos implica que las discograficas y

plataformas implementen controles que aseguren una representacion justa de diferentes
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géneros y artistas, independientemente de su rentabilidad comercial (Eubanks, 2018). Esto es
especialmente importante en un contexto donde los sistemas de recomendacion pueden
limitar la exposicion a contenido no comercial, reduciendo la diversidad cultural de la oferta

musical (West et al., 2019).

En conclusion, la Gestion Responsable de la 1A en la industria musical exige un
equilibrio entre la innovacion tecnoldgica y la sostenibilidad cultural. A través de politicas de
acceso equitativo, estrategias de sostenibilidad cultural, regulaciones éticas y transparencia en
el uso de algoritmos, las discogréaficas y plataformas de streaming pueden asegurar un
entorno donde la 1A enriquezca, en lugar de limitar, la diversidad musical. Esta investigacion
busca analizar las préacticas actuales de gestion de 1A y proponer recomendaciones que

promuevan un uso ético y culturalmente responsable de la tecnologia en la musica.

3.4 Hipotesis de la investigacion

La inteligencia artificial (I1A) esta transformando rapidamente la industria musical,
desde la creacion hasta la distribucion de contenido. Sin embargo, este impacto plantea
cuestiones éticas y culturales significativas, ya que la 1A tiene el potencial de reemplazar o
desplazar a stakeholders clave, incluidos creadores, productores y distribuidores de musica. A

partir de estos temas, se propone la siguiente hipotesis:

El uso de herramientas de generacidén musical basadas en inteligencia artificial deshumaniza
el proceso creativo, afectando la percepcion del valor artistico, y genera disputas éticas y

legales relacionadas con los derechos de autor y la propiedad intelectual.

Esta hipotesis encuentra sustento en diversos aspectos de la implementacion de estas

tecnologias en la industria musical.
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Por un lado, la deshumanizacion del proceso creativo radica en la capacidad de los
sistemas de 1A para generar musica de manera autobnoma, basandose en patrones aprendidos
de grandes bases de datos musicales. Herramientas como MuseGAN y Music Transformer
permiten crear composiciones complejas y técnicamente correctas, pero carecen de la
intencionalidad y subjetividad que caracterizan a las obras humanas. Segun estudios
recientes, esta ausencia de profundidad emocional puede reducir el valor percibido de la
musica generada por IA, convirtiéndola en un producto mas funcional que artistico. La
proliferacion de contenido algoritmico también puede saturar el mercado, dificultando que los
artistas humanos destaquen y que su trabajo sea apreciado como unico y auténtico (Mulligan

& Griffin, 2019).

En el ambito ético y legal, la capacidad de los algoritmos para replicar estilos
musicales especificos plantea desafios significativos en cuanto a derechos de autor y
propiedad intelectual. Los sistemas de 1A no solo pueden emular géneros completos, sino
también caracteristicas estilisticas unicas de artistas individuales, lo que genera un conflicto
sobre la autoria y la compensacion. En muchos casos, las leyes de derechos de autor
existentes no contemplan situaciones en las que una maquina sea la creadora de una obra,
dejando un vacio legal que puede ser explotado. Investigaciones subrayan la necesidad de
establecer marcos regulatorios y éticos claros para garantizar que los creadores humanos
reciban el reconocimiento y la proteccion adecuados frente al uso indebido de sus

contribuciones artisticas por sistemas de 1A

Esta hipotesis refleja preocupaciones tanto de sostenibilidad ética como cultural en la
industria musical frente al uso extensivo de 1A. Los estudios han mostrado que la IA tiene el
potencial de optimizar procesos en la industria musical, pero también puede desplazar a

personas Y roles esenciales en la cadena de valor, como musicos, productores y otros
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intermediarios creativos (Mulligan & Griffin, 2019). Al analizar la hipotesis, se considera
tanto el lado positivo de la IA en términos de eficiencia como el riesgo de que estas
innovaciones desplacen a los stakeholders tradicionales, lo cual puede comprometer el valor

cultural y ético de la industria.

La industria musical depende en gran medida de la autenticidad y la creatividad
humana, dos factores esenciales que son dificiles de replicar mediante 1A (Epstein et al.,
2022). Estudios previos sugieren gque la creacion de masica generada por IA, si no es
gestionada de manera responsable, puede amenazar la integridad cultural de la industria al
reducir el valor de la intervencion humana en el proceso creativo (Gunkel, 2018). Ademas, la
creciente adopcion de 1A para la generacidn de contenido automatizado plantea riesgos éticos
en torno a los derechos de autor vy la titularidad de la obra, lo cual representa un reto para la

regulacién y proteccion de los derechos de los creadores (Mendis, 2021).

La IA no solo permite la creacidon de masica, sino que también puede encargarse de
tareas de produccion y distribucidn, lo cual podria hacer que ciertos roles en la industria se
vuelvan obsoletos (Watson, 2021). Esto plantea la posibilidad de que productores y
distribuidores sean desplazados, especialmente en un entorno de grandes discograficas que ya
cuentan con recursos tecnoldgicos significativos para integrar la 1A en sus procesos. Segln
Colton et al. (2017), el uso de IA en la industria musical puede alterar los roles tradicionales
y reducir la relevancia de ciertos stakeholders, afectando el equilibrio del ecosistema musical

y la diversidad en la creacion y distribucion de contenido.

La hipotesis subraya la necesidad de una gestion responsable y limitada de la A en la
industria musical. Esto implica establecer politicas y marcos regulatorios que limiten el uso
indiscriminado de IA para preservar el rol de los stakeholders clave y proteger los valores

éticos de la industria (Gervais, 2019). Sin regulaciones apropiadas, existe el riesgo de que la
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IA se convierta en una herramienta que amplifique la concentracién de poder en unas pocas
grandes discograficas, exacerbando la desigualdad y afectando la sostenibilidad cultural del
sector (Meier & Manovich, 2021). Esta hipétesis enfatiza la importancia de equilibrar los

beneficios de la IA con la necesidad de proteger la autenticidad y diversidad en la industria

musical.

4. Metodologia de Investigacion

La metodologia de esta investigacion fue disefiada para explorar el impacto de la
inteligencia artificial (IA) en la industria musical, evaluando tanto sus beneficios como sus
desafios en términos de eficiencia operativa, personalizacion de la experiencia del usuario y
sostenibilidad ética y cultural. Para lograr esto, se emple6 un enfoque mixto, que combina
métodos cuantitativos y cualitativos, con el objetivo de ofrecer una perspectiva amplia y
profunda sobre el tema (Creswell & Plano Clark, 2011). Este disefio metodol6gico permitié
obtener datos cuantitativos mediante encuestas dirigidas a profesionales de la industria
musical, como directivos de sellos discogréaficos, artistas y especialistas en tecnologia.
Asimismo, se realizé un analisis de literatura académica sobre estudios previos y tendencias

en IA y masica, proporcionando una base tedrica sélida para contextualizar los hallazgos.

El uso de encuestas permiti6 recopilar datos especificos sobre las percepciones y
experiencias de los stakeholders en torno al impacto de la A en sus actividades, aportando
una comprension empirica sobre aspectos como la eficiencia operativa y la personalizacion
de la experiencia musical (Bryman, 2016). Por otro lado, el analisis de literatura académica
brind6 una perspectiva critica y conceptual sobre los desafios éticos y culturales que surgen
con el uso de 1A en la musica, como los relacionados con la autoria y la autenticidad artistica

(Gunkel, 2018). La combinacion de estas metodologias facilité una vision integral y detallada
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de como la 1A afecta a los diferentes actores de la industria musical y permite proyectar

posibles desarrollos futuros en un entorno cada vez mas digitalizado.

4.1 Disefio de la investigacion: no experimental

El disefio de esta investigacion fue de caracter no experimental y exploratorio-
descriptivo. Al tratarse de un estudio que busca comprender las percepciones, opiniones y
experiencias de los stakeholders sobre el uso de 1A en la industria musical, se opt6 por un
enfoque que permitiera analizar los efectos de la tecnologia en contextos reales, sin manipular
ni controlar variables de forma experimental. La investigacion no incluyd la manipulacion de
variables independientes, ya que su propésito no era establecer relaciones causales directas,
sino mas bien observar y describir como la 1A esta transformando el entorno de la industria

musical.

El enfoque exploratorio-descriptivo permitié examinar los fendmenos en profundidad,
recabando informacién detallada sobre las percepciones y experiencias de los stakeholders.
Este disefio fue ideal para abordar un tema relativamente nuevo, ya que existen pocas
investigaciones previas que examinen el impacto de la IA en la sostenibilidad ética y cultural
dentro del ambito musical. Al utilizar un disefio no experimental, se pudo trabajar
directamente con los participantes, capturando sus opiniones sobre temas como la
autenticidad de la masica generada por 1A, la homogeneizacion del contenido y la ética en la

gestion de esta tecnologia.
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4.2 Enfoque de la investigacion: Mixto

El enfoque de esta investigacion fue mixto, combinando métodos cuantitativos y
cualitativos para obtener una comprension completa del fendémeno estudiado. La
combinacion de datos cuantitativos y cualitativos fue esencial para abordar el problema de
investigacion desde diferentes perspectivas, permitiendo analizar tanto las tendencias

generales como los matices de las experiencias individuales de los stakeholders.

La parte cuantitativa de la investigacion se centrd en la aplicacion de encuestas
estructuradas a un grupo de stakeholders, incluyendo musicos, productores, técnicos de
sonido y ejecutivos de la industria musical. Las encuestas contenian preguntas de opcion
multiple y de escala Likert para medir la percepcién de los participantes sobre la influencia
de la 1A en sus roles y la sostenibilidad ética y cultural de la industria musical. Los datos
obtenidos de estas encuestas permitieron realizar analisis descriptivos que aportaron insights

sobre tendencias generales y percepciones compartidas en torno al uso de IA.

Por ejemplo, se aplicaron estadisticos descriptivos para calcular la proporcion de
encuestados que consideran que la 1A representa una amenaza para ciertos roles en la
industria y la cantidad de participantes que perciben una pérdida de autenticidad en la muasica
generada por IA. Estos resultados cuantitativos proporcionaron una vision general de la

percepcion de los stakeholders y sirvieron de base para complementar el andlisis cualitativo.

La investigacion cualitativa consistié en encuestas con preguntas abiertas a una
seleccion de stakeholders clave, como musicos, productores y ejecutivos de plataformas de
streaming. Las preguntas abiertas en las encuestas permitieron a los participantes expresar sus
opiniones y experiencias de manera mas detallada, abordando temas como la autenticidad de
la mUsica generada por IA, la transparencia en los algoritmos de recomendacién y la ética en

la gestion de IA. Ademas, se realizaron nubes de palabras y anélisis de contenido de las
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respuestas, lo cual permiti6 identificar patrones recurrentes en la percepcion de los
encuestados, tales como el temor a una pérdida de autenticidad y el deseo de mayor

transparencia en el uso de IA.

Las encuestas brindaron datos valiosos sobre cdmo los participantes perciben la
necesidad de politicas claras para la gestion de 1A y la importancia de la proteccion de los
derechos de los creadores humanos. Estas percepciones enriquecieron el analisis cuantitativo
al afladir contexto a las tendencias observadas en los datos de encuesta, permitiendo una

interpretacion méas completa de los hallazgos.

4.3 Determinacion de la poblacion y la muestra (validez estadistica)

El tamafio de la muestra seleccionada para esta investigacion fue cuidadosamente
disefiado para garantizar una representatividad estadistica adecuada en el contexto de la
industria musical. La seleccion de 200 encuestados es una practica comin en estudios de
percepciones y experiencias dentro de industrias especializadas, donde los participantes
suelen tener roles especificos y el universo de posibles encuestados es mas acotado que en
otros sectores (Creswell, 2014; Patton, 2015). En el caso de esta investigacion, la muestra
representa diversos roles clave, como masicos, productores, técnicos de sonido y ejecutivos

de discograficas, lo cual permitio capturar una gama diversa de opiniones y experiencias.

La muestra de 200 encuestas fue seleccionada con el objetivo de obtener una alta
confianza estadistica y un margen de error razonable. Segun estudios de disefio muestral
en investigacion social, un tamafio de muestra de alrededor de 200 participantes puede
proporcionar una vision general fiable en sectores especificos, siempre que se aplique un
enfoque de muestreo adecuado y se capture la diversidad de roles en la industria (Fowler,

2013; Lohr, 2019). Esta muestra fue disefiada para cubrir las percepciones de los stakeholders
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sobre la IA en tres areas clave: impacto en la autenticidad de la musica, la eficiencia operativa
y la sostenibilidad ética y cultural, asegurando que los datos reflejen las tendencias y

opiniones mas comunes en el sector.

Las empresas involucradas en esta investigacion solicitaron que las encuestas fueran
anonimas para proteger la privacidad de los participantes y la confidencialidad de la
informacion compartida. Como parte de este acuerdo de confidencialidad, se firmé un
documento de confidencialidad en el que las empresas exigieron que no se identificaran a los
participantes por su cargo especifico ni se mencionaran los nombres de las empresas para las
que trabajan. Este enfoque permitio a los participantes expresar sus opiniones y
preocupaciones de manera abierta y honesta, sin temor a represalias 0 comprometer sus
relaciones laborales. La confidencialidad también favorecio la recoleccion de datos méas
precisa y fidedigna, ya que los participantes pudieron compartir sus percepciones sobre los

efectos de la IA sin restricciones.

4.4 Técnicas (encuesta, entrevista, observacion, focus groups) e instrumentos de
recoleccién de datos (cuestionarios)

Para llevar a cabo esta investigacion, se empled una técnica principal de recoleccién

de datos: encuestas

Encuestas: Se aplicaron encuestas a una muestra de stakeholders de la industria
musical, utilizando un cuestionario estructurado con preguntas cerradas y abiertas. Las
encuestas se distribuyeron a musicos, productores, técnicos de sonido y ejecutivos de la
industria, obteniendo un total de 200 respuestas validas. Los datos de las encuestas fueron
procesados mediante estadisticos descriptivos para identificar patrones y tendencias en las

percepciones de los participantes sobre el uso de IA en la industria.
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4.5 Procedimiento o Técnicas de procesamiento de datos
El andlisis de datos se dividio en dos etapas: analisis cuantitativo y analisis

cualitativo.

Anélisis Cuantitativo: Los datos obtenidos de las encuestas fueron analizados
utilizando estadisticos descriptivos, que permiten resumir las respuestas en términos de
porcentajes y promedios. Este andlisis fue fundamental para identificar tendencias generales
en la percepcion de los stakeholders, como la proporcion de participantes que considera la 1A
como una amenaza o el porcentaje que percibe una pérdida de autenticidad en la musica

generada automaticamente.

Analisis Cualitativo: Los datos de las preguntas abiertas fueron analizados mediante
andlisis de contenido y creacion de nubes de palabras para visualizar los temas mas
frecuentes mencionados por los encuestados. Este analisis permitié identificar conceptos
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clave, como “autenticidad,” “transparencia,” “proteccion de derechos” y “ética,” lo cual
ayudd a comprender como los stakeholders perciben la necesidad de una gestion ética y

responsable de la IA en la industria.

5. Presentacion de Resultados

La investigacion se centrd en la hipdtesis de que la inteligencia artificial (I1A) en la
industria musical debe ser gestionada de manera responsable debido a su potencial para
reemplazar o desplazar a stakeholders clave, como creadores, productores y distribuidores de
mausica, lo cual genera riesgos significativos para la sostenibilidad ética y cultural del sector.
Los resultados de esta investigacion se dividen en tres secciones correspondientes a las
variables de desplazamiento de stakeholders, sostenibilidad ética y cultural, y gestion
responsable de 1A. Los datos fueron recopilados mediante encuestas y analisis de contenido

de regulaciones y politicas de la industria. Para esta seccion se muestra la distribucion de
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roles dentro de la industria musical en la muestra analizada. Los datos revelan que la mayoria
de los encuestados se identifican como técnicos de sonido, representando el 30.3% del total.
Los compositores 0 musicos constituyen el segundo grupo mas grande con un 24.4%, seguido
de los distribuidores que representan el 21.4%. Los ejecutivos de plataformas de streaming
ocupan el 16.9% de la muestra, mientras que los productores son el grupo menos
representado, con solo un 7.0%. Esta diversidad en los roles muestra una amplia gama de
perspectivas en la industria musical, lo cual es esencial para el analisis de como se
implementa y percibe la tecnologia, como la inteligencia artificial, en diferentes areas de este

sector

Figura 1

Clasificacion demografica de la encuesta

Recuento de ;Cual es su rol en la industria musical?

Ejecutivo de plataforma de streaming

Compositor/Musico

Distribuidor Productor

Técnico de sonido

llustracion 1Clasificacién demografica de la encuesta

Nota. Elaboracidn propia
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5.1 Analisis de los resultados Variable: Desplazamiento de Stakeholders en la

Industria Musical

La IA ha introducido la capacidad de generar contenido musical de manera autonoma, lo
cual representa una amenaza directa para los compositores y musicos humanos. Las
herramientas de IA pueden analizar patrones musicales y generar composiciones en cuestion
de minutos, reduciendo asi la necesidad de creadores humanos para ciertos géneros o estilos
musicales. En las encuestas realizadas, el 68% de los participantes expreso preocupacion por
la posibilidad de que la IA disminuya la demanda de mdusica original creada por humanos.
Uno de los encuestados comentd que la IA puede replicar patrones comunes y crear musica
gue suena comercialmente atractiva, pero sin la profundidad emocional que solo un humano

puede aportar.

Figura 2

Impacto de la 1A en la demanda de la mdsica creada por humanos

Recuento de ;Considera usted que la musica generada por inteligencia artificial podria reducir la
demanda de la musica creada por humanos?

No
32,0%

Si
68,0%

llustracion 2 Impacto de la IA en la demanda de la musica creada por humanos
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Nota. Elaboracién propia

Los estudios también han mostrado como la 1A afecta a los creadores. Epstein et al.
(2022) analizan como la creatividad humana enfrenta nuevos desafios en un entorno donde
las maquinas pueden crear masica de manera autonoma. Segun este estudio, el uso de 1A para
generar contenido plantea cuestiones sobre el valor de la creatividad humanay su rol en la
cultura moderna. La investigacion concluye que, aunque la IA puede imitar estilos musicales,
los matices emocionales y la autenticidad percibida siguen siendo aspectos que los

consumidores valoran en la musica humana (Epstein, Zaidi, & Darzi, 2022).

Sin embargo, algunos defensores de la |A argumentan que estas herramientas pueden
complementar el trabajo de los creadores en lugar de reemplazarlos. Gunkel (2018) sostiene
que la [A puede actuar como un “asistente creativo”, proporcionando ideas y variaciones
musicales que inspiran a los compositores humanos. En este sentido, el desplazamiento de
creadores podria mitigarse si la 1A se utiliza como una herramienta de apoyo en lugar de
como un reemplazo directo. Este enfoque colaborativo podria reducir la percepcion de

amenaza entre los creadores y permitirles aprovechar los beneficios de la tecnologia.

La produccién musical es otra area en la que la 1A ha tenido un impacto significativo.
Los avances en |A permiten automatizar tareas complejas, como la mezcla y masterizacion de
audio, lo cual tradicionalmente requeria la intervencion de técnicos de sonido y productores
experimentados. De acuerdo con los datos de las encuestas, el 57% de los encuestados
menciono que IA facilita tareas especificas del proceso de produccion musical, agilizando
tiempos y optimizando recursos, una tarea que antes requeria varias horas de trabajo humano

ahora puede tomar minutos con esta tecnologia.
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Figura 3

Rol de la 1A en el proceso de produccion musical

Recuento de ;Cual de las siguientes opciones describe mejor el rol de la inteligencia
artificial en el proceso de produccion musical?

La IA es Unicamente una...
5.0%

La IA solo se utiliza en la...
38,3%

La IA facilita tareas especi...
56,7%

llustracion 3 Rol de la IA en el proceso de producciéon musical

Nota. Elaboracién propia

La investigacion de Thomas y Knoblich (2020) analiza como la IA optimiza procesos
de produccion al reducir el tiempo y los costos asociados. Su estudio revela que las
herramientas de 1A pueden procesar grandes voliumenes de datos auditivos para realizar
mezclas precisas y equilibradas en menor tiempo que un técnico humano, lo cual ha llevado a
una reduccion en la demanda de productores y técnicos de audio en ciertos estudios de
grabacion (Thomas & Knoblich, 2020). Aunque esta eficiencia es beneficiosa para las
empresas, también implica un riesgo de desplazamiento laboral, especialmente en estudios

pequefios que no pueden competir con la velocidad de produccion que ofrece la IA.

No obstante, algunos productores consideran que la IA puede ser una herramienta Util
si se gestiona de forma adecuada. En los resultados de las encuestas, el 42% de los

encuestados expresaron que, aunque la 1A puede automatizar ciertos procesos, aun
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consideran que la intervencién humana es crucial para capturar la “esencia” de una mezcla o
produccidn. Esta percepcion esta alineada con los hallazgos de Meier y Manovich (2021),

quienes sefialan que la automatizacion completa de la produccion musical puede llevar a una
homogeneizacién del sonido, eliminando los matices y caracteristicas que solo un productor

humano puede aportar (Meier & Manovich, 2021).

Figura 4

Percepcion del reemplazo de los productores por la 1A

Recuento de ¢ Actualmente |la Al podria reemplazar el rol de un productor musical?

no
41,8%

si
58,2%

llustracion 4 Percepcion del reemplazo de los productores por la IA

Nota. Elaboracién propia

La IA también ha reducido la necesidad de intermediarios y distribuidores en la
cadena de valor de la industria musical. Los algoritmos de IA permiten que plataformas de
streaming como Spotify, Apple Music y Amazon Music analizan patrones de consumo y

preferencias del usuario para distribuir contenido de manera més efectiva y directa. Esta
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automatizacion ha reducido el rol de los distribuidores y ha hecho que ciertos intermediarios
sean prescindibles en el modelo de negocio actual. En la encuesta realizada, el 64% manifestd
que la IA ha simplificado procesos de distribucion, permitiendo a los artistas independientes

prescindir de intermediarios para llegar a su audiencia.

Figura 5

Simplificacion en el proceso de distribucion

Recuento de jConsidera que la IA ha simplificado el proceso
de distribucién?

no
36,3%

si
63,7%

llustracion 5 Simplificacion en el proceso de distribucion

Nota. Elaboracion propia

Watson (2021) argumenta que esta centralizacion de la distribucion mediante 1A
beneficia principalmente a las grandes plataformas, ya que monopolizan el acceso a los datos
y la audiencia. Esta situacion crea una dependencia de los artistas en relacién con las
plataformas de streaming, limitando sus opciones de distribucion y reduciendo su autonomia.
Segun el autor, los distribuidores tradicionales estan siendo reemplazados por algoritmos de

recomendacion que no solo distribuyen contenido, sino que también influyen en los gustos de
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los usuarios al priorizar géneros y artistas populares sobre otros mas alternativos (Watson,

2021).

Por otro lado, el analisis de Beverungen, Bohm y Land (2015) sugiere que el papel de
los intermediarios puede adaptarse a este nuevo modelo. Los distribuidores pueden utilizar 1A
para analizar datos de tendencias y personalizar estrategias de marketing, en lugar de
depender Unicamente de la logistica de distribucion. Sin embargo, este enfoque requiere
habilidades técnicas avanzadas que no todos los distribuidores poseen, lo cual podria crear
una barrera de entrada en el mercado para los distribuidores tradicionales (Beverungen,

Bohm, & Land, 2015).

En las encuestas realizadas, se observd que la percepcion de los stakeholders sobre la
IA varia segun su rol en la industria. Los compositores y musicos, por ejemplo, sienten que la
|A representa una amenaza directa a su creatividad y autenticidad, mientras que los
productores y distribuidores ven la A como una herramienta que optimiza su trabajo, aunque
con el riesgo de reemplazo en tareas mas técnicas. El analisis de palabras revela que los

términos mas frecuentes utilizados por los encuestados incluyen “automatizacion,”
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“creatividad,” “amenaza,” “control,” “eficiencia,” “innovacion,” y “ética.”

Para compositores y musicos, las opiniones sobre la inclusion de la inteligencia
artificial (1A) en la industria musical reflejan tanto interés como cautela. Palabras como
Innovacion, Controversia, Etica, Evolucion, y Revolucion dominan sus respuestas, lo que
sugiere que estos profesionales ven en la IA una herramienta con el potencial de transformar
y desafiar las practicas creativas tradicionales. Mientras valoran la creatividad y la
inspiracion que la IA podria aportar, también perciben riesgos éticos, especialmente en coémo

esta tecnologia podria afectar la autenticidad y el valor emocional en la misica. La inclusion
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de la A se percibe, entonces, como un cambio disruptivo, pero uno que exige un balance

cuidadoso entre innovacion y responsabilidad.

Para los productores, la 1A representa principalmente una oportunidad hacia el Futuro
y el Potencial de la industria. Destacan términos como Revolucion, Desafio, y
Automatizacion, lo que indica que ven en la 1A una via para optimizar procesos y expandir
sus capacidades. Sin embargo, también perciben desafios importantes en cuanto a su propio
rol y relevancia. La IA plantea la posibilidad de redefinir el trabajo del productor, al
automatizar tareas complejas y crear nuevas formas de musica. Asi, los productores se
enfrentan a la necesidad de adaptarse a un futuro incierto en el que la tecnologia podria

modificar su papel en la industria musical.

Los técnicos de sonido centran su percepcion en la Creatividad, Control, y
Personalizacién, aunque palabras como Cambio y Transformacion también son significativas
en sus respuestas. Para ellos, la 1A ofrece la posibilidad de personalizar y automatizar tareas
técnicas, lo que podria facilitar el trabajo y mejorar la precision en las producciones. Sin
embargo, perciben riesgos en cuanto al control y la ética, ya que la automatizacion avanzada
podria reducir el rol humano en ciertos aspectos del proceso de produccidn, transformando el

papel del técnico en algo que aun estan tratando de definir con claridad.

Para los distribuidores, la IA se presenta como una herramienta de Adaptacion,
Evolucion, y Progreso, con términos como Revolucién y Desafio indicando un cambio en la
forma en que los contenidos musicales llegan al publico. Los distribuidores valoran el
potencial de la 1A para adaptar y personalizar las ofertas de contenido a las preferencias de
los usuarios, lo que podria enriquecer la experiencia del consumidor. No obstante, esta

evolucién también trae consigo desafios en cuanto a la competencia y la diversidad en el
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mercado musical, ya que la personalizacion extrema podria limitar la exposicion de géneros o

artistas alternativos.

Por Gltimo, los ejecutivos de plataformas de streaming ven en la IA un fenémeno de
doble filo. Palabras como Desafio, Impacto, Riesgo, Etica, y Personalizacion reflejan sus
preocupaciones y sus esperanzas respecto a la tecnologia. Estos ejecutivos reconocen el
impacto positivo que la IA puede tener en la personalizacion de recomendaciones y en el
analisis de preferencias, pero también advierten sobre los riesgos éticos y el control que la
tecnologia podria ejercer sobre el acceso a contenidos. La inclusion de la 1A, desde su
perspectiva, exige politicas responsables que equilibren el potencial de crecimiento con el

respeto por la diversidad musical y la transparencia.

Figura 6

Nube de palabras sobre la percepcion del rol de la IA en los stakeholders de la industria

musical
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llustracion 6 Nube de palabras sobre la percepcion del rol de la 1A en los stakeholders de la industria musical

Nota. Elaboracion Personal

Automatizacion
La palabra “automatizacion” fue una de las més prominentes en la nube de palabras, lo que

indica que los encuestados asocian fuertemente la 1A con procesos automatizados que

sustituyen el trabajo humano. Muchos participantes sefialaron que, aunque la automatizacién

puede mejorar la eficiencia, también temen que termine amenazando roles clave en la

industria, como los de productores y técnicos de audio. Este hallazgo coincide con el estudio

de Thomas y Knoblich (2020), que destaco el impacto de la automatizacién en la produccién

musical y la amenaza a técnicos debido a la velocidad y precision de los sistemas de 1A.

Creatividad

El término “creatividad” apareci6é con frecuencia en las respuestas, indicando que la
creatividad es un aspecto de gran preocupacion para los encuestados en relacion con la 1A.
Muchos stakeholders creen que la 1A no puede reemplazar completamente la creatividad

humana, y expresaron su preocupacién de que el contenido generado por A carezca de la
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autenticidad y profundidad emocional que caracterizan a la musica creada por personas. Este
sentimiento refleja los hallazgos de Epstein et al. (2022), quienes sefialaron que los
consumidores valoran la autenticidad en la musica y la consideran un aspecto dificil de

replicar mediante algoritmos.

Amenaza

La palabra “amenaza” también fue comun, lo cual subraya la preocupacion generalizada de
los encuestados por la posibilidad de perder sus roles debido a la creciente adopcion de 1A.
Esta percepcion se ve especialmente entre los técnicos de audio y distribuidores, quienes
mencionaron que la IA ha reducido la necesidad de trabajo humano en la mezcla 'y la
distribucion musical. Esta percepcion de amenaza es consistente con los resultados obtenidos
en las encuestas, donde los encuestados indicaron que sus roles podrian volverse menos

relevantes a medida que se expanden las capacidades de la IA.

Eficiencia

“Eficiencia” fue otro término destacado en la nube de palabras, mostrando que, aunque los
stakeholders perciben el riesgo de amenaza, reconocen los beneficios de la IA en términos de
optimizacion de procesos. Los encuestados ven la 1A como una herramienta que mejora la
rapidez y precision en la produccion y distribucion musical. Esta percepcion es consistente
con la investigacion de Hagel et al. (2017), que identifica la eficiencia como uno de los
principales beneficios de la automatizacion basada en IA en multiples industrias, incluida la

musical.

Innovacion
La palabra “innovacidén” surgidé como una percepcion positiva entre algunos encuestados,
quienes ven la IA como una oportunidad para explorar nuevas formas de creatividad y

expresion artistica. Aunque el término aparece menos que otros conceptos criticos, muestra
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que una porcion de los stakeholders esta abierta a la experimentacion con la IA para expandir
los limites de la musica. Este aspecto positivo puede ser un indicio de una perspectiva

colaborativa, donde la IA actia como un “asistente creativo,” como lo argumenta Gunkel

(2018).

Etica

Finalmente, “ética” fue una de las palabras clave en la nube de palabras, lo cual refleja la
preocupacion de los encuestados sobre los dilemas éticos de la IA en la industria musical. Los
encuestados manifestaron inquietudes sobre la integridad y la transparencia en el uso de IA,
particularmente en temas de derechos de autor y propiedad intelectual. La investigacion de
Mendis (2021) sugiere que la ética es una preocupacion relevante en el uso de IA en la

creacion de contenido, y que se requieren politicas claras para proteger tanto a los creadores

humanos como al propio valor artistico de la musica.

La nube de palabras revela que los stakeholders tienen percepciones mixtas sobre la
IA en la industria musical. Por un lado, valoran la eficiencia e innovacion que la tecnologia
puede aportar, mientras que, por otro, sienten una amenaza por el posible reemplazo y
pérdida de control sobre la industria. Este andlisis destaca la necesidad de una gestion
responsable de la IA, que equilibre sus beneficios con la proteccion de los roles humanos y

los valores éticos.

Los términos destacados en la nube de palabras son consistentes con los temas
abordados en la literatura académica. Estudios como los de Epstein et al. (2022) y Watson
(2021) muestran que la IA se percibe como una herramienta ambivalente: beneficiosa en
términos de eficiencia, pero potencialmente dafiina en términos de amenaza a roles humanos
y centralizacion del control. La presencia del término “ética” en la nube de palabras sugiere

que los stakeholders estan conscientes de los dilemas morales que plantea la 1Ay la
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necesidad de regulaciones que protejan tanto los derechos de los creadores humanos como la

integridad cultural de la musica.

En comparacion con estudios previos, nuestros hallazgos son consistentes con los de
Gervais (2019), quien sefiala que el desplazamiento de roles creativos y técnicos en la
industria es una consecuencia natural de la implementacion de IA. Sin embargo, también se
observo que el nivel de adopcion de IA en la industria depende de la inversion y el tamafio de
la empresa, lo cual implica que el desplazamiento de stakeholders es mas comdn en grandes
discograficas que pueden costear la tecnologia, en contraste con los sellos independientes que

aun dependen de la intervencion humana para sus procesos.

El andlisis de esta variable sugiere que la IA estd modificando significativamente el
rol de creadores, productores y distribuidores en la industria musical. Aunque la tecnologia
ofrece beneficios claros en términos de eficiencia y costo, también genera un riesgo de
desplazamiento que podria afectar la autenticidad y diversidad en la musica. Estos hallazgos
subrayan la importancia de gestionar el uso de IA de forma ética y responsable, asegurando
que la tecnologia complementa en lugar de reemplazar los roles humanos en la creacion y

distribucion musical.

5.2 Analisis de la Variable: Sostenibilidad Etica y Cultural

La sostenibilidad ética y cultural en la industria musical se ve amenazada por la
creciente adopcion de inteligencia artificial (1A) en los procesos de creacion, produccion y
distribucion de contenido. Esta variable examina el impacto de la 1A en la autenticidad de las
obras musicales, la diversidad cultural y los dilemas éticos en cuanto a derechos de autor y
creacion. A medida que las plataformas de streaming y las discograficas adoptan
herramientas de 1A, los stakeholders de la industria expresan preocupaciones sobre la erosion

de valores éticos y culturales fundamentales, ya que la 1A tiende a producir contenido que
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carece de la profundidad emocional y cultural caracteristicos de la musica creada por seres

humanos.

La percepcion de autenticidad en la masica es un componente fundamental de su
valor cultural y estético. En encuestas realizadas con musicos, productores y consumidores,
se observo que un alto porcentaje de los participantes expreso dudas sobre la autenticidad de
la musica generada por IA. El 72% de los encuestados declar6 que percibia una falta de
"alma" o “profundidad emocional” en las composiciones creadas por IA. Un musico
encuestado comento que la IA puede producir sonidos, pero no tiene la experiencia humana

que transforma esos sonidos en una historia que conecte emocionalmente con el oyente.

Figura 7
Percepcion sobre la equivalencia entre musica generada por IA y mdsica creada por

humanos
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Recuento de Considera usted que la musica generada por IA es igual a la
musica generada por humanos

si
27,9%

no
72,1%

llustracion 7 Percepcion sobre la equivalencia entre musica generada por IA y musica creada por humanos

Nota. Elaboracién propia

Este sentimiento de falta de autenticidad también se refleja en estudios académicos.
Epstein et al. (2022) argumentan que la 1A, aunque capaz de replicar patrones musicales, no
puede capturar la intencion emocional y la subjetividad que los masicos humanos introducen
en sus obras. Segun el estudio, la autenticidad percibida es un aspecto valorado por los
consumidores y es dificil de emular mediante algoritmos. Este hallazgo sugiere que la 1A, a
pesar de sus capacidades técnicas, puede verse limitada en términos de sostenibilidad cultural
al producir contenido que carece de los matices y emociones que caracterizan a la masica

humana (Epstein, Zaidi, & Darzi, 2022).

Para ilustrar esta percepcion, se genero una nube de palabras basada en las respuestas
de los encuestados en cuanto a la autenticidad de la musica creada por IA. Los términos mas

frecuentes incluyeron "Alma," "Emocion,” "Autenticidad," y "Conexién," lo que indica que



los participantes ven la IA como una herramienta limitada para capturar los valores

emocionales y culturales que caracterizan la musica auténtica.

Figura 8

Nube de palabras percepcion sobre la autenticidad de la musica generada por Al

Profundidad Creatividad ¢  Caricterq

A Trad,mn_tslnce.ldad t l C l gia
Sentimiento A

Imag1nac1on Interpretacion .
COHEXlon%mm%ﬂﬂ

FIi%tSuECérl‘olna 7"” - m e . # Cultura

Espiritu M

Vulnerabllldad leuhd : =

Humanidad D B wi
1da

Calidez Qriginal Subjet1v1dad Libertad

Reflexion

llustracion 8 Nube de palabras percepcion sobre la autenticidad de la musica generada por Al

Nota. Elaboracion propia

La diversidad cultural es otro aspecto crucial de la sostenibilidad en la industria
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musical, ya que permite que diferentes géneros, tradiciones y estilos coexistan y evolucionen.

Sin embargo, los resultados de la investigacion sugieren que la A puede contribuir a la
homogeneizacién del contenido. En las encuestas realizadas, el 65% de los encuestados

indicd que la IA tiende a priorizar géneros y estilos mas comerciales, reduciendo la

exposicion de géneros alternativos o menos conocidos. Este enfoque hacia la

comercializacion masiva afecta la diversidad cultural y limita la riqueza de la experiencia

musical en plataformas de streaming.
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El estudio de Meier y Manovich (2021) explora como los sistemas de recomendacién
basados en IA promueven un consumo homogéneo al recomendar musica que coincide con
los patrones de escucha previos de los usuarios. Los algoritmos priorizan el contenido
popular y tienden a repetir las recomendaciones de géneros comerciales, lo cual limita la
exposicion de los usuarios a nuevos estilos musicales y afecta negativamente la diversidad
cultural. Este fendmeno es particularmente perjudicial para los artistas emergentes que no
tienen acceso a los mismos recursos promocionales que las grandes discograficas y dependen
de la visibilidad en plataformas de streaming para alcanzar nuevas audiencias (Meier &

Manovich, 2021).

Para ilustrar estos hallazgos, se utilizé un grafico de pastel que muestra la percepcion
de los encuestados en cuanto a la diversidad cultural en plataformas de streaming. La mayoria
de los participantes coincidié en que la IA tiende a promover géneros comerciales,
reduciendo la exposicion de generos alternativos. Adicionalmente, se generd una segunda
nube de palabras que recoge los términos mas frecuentes en las respuestas de los encuestados,
como “Comerciales,” “Exitos,” “Predecibles” y “Populares,” lo cual refuerza la percepcion

de que la 1A no promueve la pluralidad cultural en la masica.

Figura 9

Diversidad de géneros musicales



Recuento de En su experiencia al utilizar plataformas de musica, ¢ qué tan diverso considera que es el catalogo de géneros musicales que se le
recomienda?

Muy diverso, incluye tanto géneros como
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Poco diverso, la mayorfa de las son géneros come..
42 8%

No he prestado atencién a lo que me

Alga diverso, pero con mayor énfasis en géneros populares
21,9%

llustracion 9 Diversidad de géneros musicales

Nota. Elaboracion propia

Figura 10

Nube de palabras sobre la recomendacion de musica por parte de la 1A

exitospiredecible

pOPUlares conocidos recomendaciones

:gEQQFO%

Lsorpresa consistentes” artistas Va rleda

1m1tados
vorltos
E tendencias
Orecomendada

@) H :
alternativa comerciales

mainstream

llustracion 10 Nube de palabras sobre la recomendacion de masica por parte de la IA
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Nota. Elaboracion propia

La IA plantea desafios éticos significativos en cuanto a los derechos de autor y la
propiedad intelectual en la industria musical. Uno de los principales problemas es la
dificultad de determinar la titularidad de las obras generadas por IA. En las encuestas el 58%
de la muestra indicé que el marco actual de derechos de autor no es suficiente para abordar la
creacion de contenido generado por maquinas. Un encuestado incluso comentd que las leyes
de derechos de autor estan disefiadas para proteger la creatividad humana, no las

producciones algoritmicas, lo que deja un vacio legal en cuanto a la titularidad de las obras.

Figura 11

Alcance del marco actual de los derechos de autor

Recuento

¢ Como considera usted que el marco act...

Lo abarca de manera cubrien...
25,7%

Lo cubre de forma limitada y no es sufici...

Lo aborda parcialmente, pero necesita a...
16,3

llustracién 11 Alcance del marco actual de los derechos de autor

Nota. Elaboracion personal
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La literatura existente respalda estos hallazgos. Gervais (2019) sugiere que las leyes
de derechos de autor deben evolucionar para incluir nuevas disposiciones que regulen la
creacion de contenido mediante 1A. El estudio sostiene que las producciones generadas por
IA carecen de un autor humano identificable, lo cual complica la asignacién de derechos y la
compensacion economica para los creadores humanos. Sin una regulacion adecuada, los
artistas podrian ver sus derechos comprometidos y, en algunos casos, podrian perder ingresos

debido a la competencia directa de la musica generada automaticamente (Gervais, 2019).

El estudio de Mendis (2021) argumenta que la implementacion de 1A sin regulaciones
adecuadas puede comprometer los valores éticos de la industria musical. La investigacion
resalta que la 1A debe gestionarse de manera responsable, con marcos regulatorios que
aseguren que el uso de la tecnologia no comprometa los valores culturales y la equidad. Sin
politicas claras, existe el riesgo de que la IA se convierta en una herramienta que priorice la
rentabilidad sobre la sostenibilidad ética y cultural, lo cual podria afectar negativamente la

percepcion de los consumidores y la credibilidad de la industria en su conjunto.

El andlisis de la variable de sostenibilidad ética y cultural muestra que la A tiene un
impacto profundo en la autenticidad, diversidad cultural y los dilemas éticos de la industria
musical. La percepcion de falta de autenticidad en las producciones generadas por IA,
combinada con la homogeneizacion del contenido y los desafios legales en torno a los
derechos de autor, plantea riesgos significativos para la sostenibilidad de la industria. Estos
hallazgos respaldan la hipotesis de que la inclusion de 1A en la industria musical debe ser
gestionada de manera responsable y limitada, para preservar los valores éticos y culturales

que caracterizan a este sector.
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5.3 Andlisis de la Variable: Gestion Responsable de la 1A

Uno de los principales enfoques de la investigacion fue analizar si las grandes
discograficas y plataformas de streaming cuentan con politicas claras para la implementacion
de IA en sus operaciones. Los resultados de las encuestas revelaron que solo un 20% de las
empresas consultadas tienen politicas internas que regulan el uso de IA en areas criticas,
como la creacion y distribucion de contenido musical. La mayoria de los encuestados
consideran que es de vital importancia que las empresas discograficas cuenten con politicas

especificas para regular el uso de la inteligencia artificial.

Figura 12

Politicas internas de 1A

Recuento de ;Su empresa cuenta con politicas internas especificas que regulen el uso de inteligencia
artificial

SI, existen politicas bien definidas

Si, pero son politicas generales, no especif. .. No, actualmente no contamos con Ddlbcai

No estoy seguro/a

llustracion 12 Politicas internas de 1A

Nota. Elaboracion personal



54

La falta de politicas claras también se observa en la literatura académica. Segln
Gervais (2019), muchas empresas han implementado IA sin considerar los riesgos éticos
asociados, lo cual refleja una carencia de normativas claras en la mayoria de las empresas de
entretenimiento. Su estudio concluye que la ausencia de politicas estructuradas para el uso de
IA puede llevar a la explotacion de los creadores y la pérdida de autenticidad en las obras,

afectando la sostenibilidad cultural de la industria (Gervais, 2019).

En la encuesta se pregunto a los participantes cudl era el nivel de politicas de 1A
implementadas. La mayoria de las empresas mostraron politicas poco estructuradas o
limitadas Unicamente a aspectos operativos, mientras que sélo unas pocas contaban con
regulaciones especificas para proteger los derechos de los creadores y asegurar practicas de
transparencia. Esta informacion revela que la mayoria de las discograficas y plataformas de
streaming no tienen un marco claro para gestionar los efectos de la IA, lo cual genera una

falta de consistencia en la aplicacion de estandares éticos en el sector.

La transparencia en el uso de IA fue otro aspecto crucial de la investigacién. En
encuestas, el 58% de los participantes expresé preocupacion por la falta de transparencia de
las plataformas de streaming en cuanto al uso de algoritmos para gestionar y recomendar
contenido. Los encuestados sefialaron que no siempre es claro cémo se determinan las
recomendaciones y expresaron su temor de que la IA sea utilizada para manipular sus
preferencias de escucha en funcion de intereses comerciales, limitando la exposicion a

contenido diverso.

Meier y Manovich (2021) sefialan que la transparencia en los sistemas de
recomendacion es clave para mantener la confianza de los usuarios y fomentar un entorno
culturalmente diverso. Segun su estudio, los algoritmos de recomendacién basados en 1A

tienen un impacto significativo en los habitos de consumo de los usuarios y, por lo tanto,
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requieren un nivel de transparencia que permita a los consumidores entender por qué se les
sugiere cierto contenido. La falta de esta transparencia puede reducir la confianza en las

plataformas y afectar negativamente la experiencia del usuario (Meier & Manovich, 2021).

Para representar esta preocupacion, se generé un grafico de pastel que muestra el
nivel de satisfaccion de los usuarios en cuanto a la transparencia de las plataformas de
streaming. Los datos indican que el 58% de los encuestados considera que las plataformas
deben ser mas transparentes respecto al uso de IA y sus efectos en la personalizacion del
contenido. Este grafico subraya la importancia de implementar politicas de transparencia para

asegurar que los usuarios comprendan y confien en las recomendaciones generadas por IA.

Figura 13

Transparencia en las plataformas de streaming sobre el uso de algoritmos

Recuento de ¢ Considera que las plataformas de streaming deberian ser mas transparentes sobre el uso de algoritmos para gestionar y recomendar contenido?

No esloy sequrnia

S,

No, cansi Ia actual o5 suficiants

SI, en cierta medida

llustracion 13 Transparencia en las plataformas de streaming sobre el uso de algoritmos

Nota. Elaboracion personal
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La investigacion también abordd la cuestion de cdmo las empresas protegen los
derechos de los creadores humanos en un entorno donde la A desempefia un papel cada vez
mas relevante. Los resultados de las encuestas muestran que los musicos y compositores se
sienten amenazados por el uso indiscriminado de 1A, y consideran que las empresas deben
adoptar politicas que limiten el uso de IA en la creacion de contenido para proteger la
autenticidad artistica. El estudio de Mendis (2021) respalda esta preocupacion, al destacar
que la 1A plantea dilemas éticos y legales sobre la titularidad y el valor de la musica generada
automaticamente. Mendis sostiene que las empresas deberian adoptar politicas que protejan
los derechos de los creadores y garanticen que la 1A se utilice de forma complementaria, en
lugar de como un reemplazo completo. Sin estas regulaciones, existe el riesgo de que los

artistas pierdan reconocimiento y compensacion justa por su trabajo (Mendis, 2021).

Finalmente, los participantes en la investigacion sugirieron propuestas de regulacion y
buenas practicas para la implementacion ética de la IA en la industria musical. Entre las
recomendaciones mas mencionadas, se destaca la creacion de politicas de transparencia y
control sobre los sistemas de recomendacion, asi como el establecimiento de limites en la
creacion automatizada de contenido. Los resultados de las encuestas indican que las empresas
deberian ser claras sobre como funciona su 1A'y cudl es su impacto en la experiencia del

usuario. La IA puede ser una herramienta poderosa, pero necesita ser utilizada de forma ética

Gunkel (2018) también sugiere que las empresas deben adoptar practicas de
responsabilidad social en la implementacion de 1A, asegurando que el uso de la tecnologia no
comprometa la equidad y diversidad en la industria. Su estudio argumenta que las empresas
deben balancear los beneficios comerciales de la 1A con el compromiso ético de proteger los

valores culturales y los derechos de los creadores (Gunkel, 2018).
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En conclusion, los hallazgos de esta investigacion indican que la mayoria de las empresas
de la industria musical ain carecen de politicas estructuradas y transparentes para gestionar el
uso de IA de manera ética. La falta de regulaciones claras puede llevar a la explotacion de
creadores humanos y a una pérdida de autenticidad y diversidad cultural en la musica
producida mediante 1A. Los resultados respaldan la hipétesis de que una gestion responsable
de la IA es esencial para proteger tanto a los creadores humanos como los valores culturales

de la industria musical.

6. Conclusiones

El objetivo general de esta investigacion fue analizar los desafios y beneficios de la
implementacion de inteligencia artificial (1A) en la industria musical, evaluando su impacto
en términos de eficiencia operativa, personalizacion de la experiencia del usuario, y
sostenibilidad ética y cultural. Este trabajo busco proporcionar una vision integral de como la
IA afecta a los stakeholders de la industria y ofrecer recomendaciones para una gestion
responsable de esta tecnologia. Los resultados obtenidos demuestran que la A tiene un
potencial transformador en la industria musical, pero también plantea serios retos éticos y
culturales que requieren una gestion adecuada para preservar la autenticidad y equidad en el

sector.

Una de las conclusiones mas importantes de la investigacién es que la IA ha permitido
mejorar significativamente la eficiencia operativa en la industria musical, especialmente en
areas de produccion y distribucion. La automatizacion de procesos como la mezcla 'y
masterizacion de audio ha reducido los tiempos de produccién y los costos, beneficiando a
grandes discograficas y plataformas de streaming. Sin embargo, esta eficiencia también
representa una amenaza para ciertos roles en la industria, como productores y técnicos de

sonido, quienes ven sus puestos en riesgo debido a la creciente capacidad de los sistemas de
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IA para realizar tareas técnicas con rapidez y precision. Este hallazgo subraya la necesidad de
implementar politicas que regulen el uso de IA en estas areas, con el fin de proteger los
empleos humanos y asegurar que la tecnologia complementa en lugar de reemplazar a los

profesionales de la industria.

Otro hallazgo crucial es que la IA ha transformado la experiencia del usuario en
plataformas de streaming mediante la personalizacion de recomendaciones. Los sistemas de
recomendacion han mejorado la capacidad de las plataformas para conectar a los usuarios con
contenido relevante, aumentando el tiempo de interaccion y la fidelizacion de los clientes. Sin
embargo, el uso de 1A para personalizar el contenido también ha llevado a la
homogeneizacién de las recomendaciones, reduciendo la exposicion a géneros y artistas
alternativos y afectando la diversidad cultural en la industria. Esto implica que, si bien la IA
mejora la experiencia del usuario, es necesario que las plataformas implementen politicas que
garanticen la diversidad en las recomendaciones, promoviendo una oferta mas equilibrada

que respete la pluralidad cultural de la musica.

Uno de los hallazgos mas preocupantes de la investigacion es el impacto de la IA en la
sostenibilidad ética y cultural de la industria musical. La produccion de musica generada por
IA, aunque eficiente, plantea serias dudas sobre la autenticidad de las obras y los derechos de
los creadores humanos. La mayoria de los participantes expreso que perciben la mdsica
creada por IA como carente de "alma™ o "profundidad emocional," y sefialaron que esta
tecnologia puede contribuir a la pérdida de valor cultural en la industria. Ademas, la falta de
politicas de derechos de autor especificas para las creaciones de IA deja a los artistas
humanos en una posicion vulnerable, ya que no existen marcos claros que regulen la
titularidad de obras generadas por maquinas. Estos hallazgos subrayan la importancia de una

gestion ética y responsable de la IA, que proteja la autenticidad y diversidad cultural, y que
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incluya normas claras para asegurar la compensacion y reconocimiento de los creadores

humanos.

La investigacion también concluy6 que la mayoria de las empresas en la industria musical
carecen de politicas estructuradas y transparentes para gestionar el uso de 1A de forma ética.
Aunque la A ofrece ventajas comerciales, su implementacion sin regulaciones puede llevar a
la explotacion de creadores humanos y a una pérdida de confianza por parte de los
consumidores. Los participantes en la investigacion sefialaron que las empresas deben
adoptar practicas de transparencia y regulacion que limiten el uso de IA en areas que
comprometen los valores culturales y éticos de la industria. Ademas, se destaco la necesidad
de proteger los derechos de los creadores humanos, garantizando que la 1A se utilice como

una herramienta complementaria en lugar de como un reemplazo.

Como consecuencia de los resultados, la investigacion contribuye al conocimiento
académico sobre el impacto de la IA en las industrias creativas, ofreciendo un analisis
profundo de como esta tecnologia afecta la sostenibilidad ética y cultural en la misica. Estos
hallazgos abren la puerta a nuevas investigaciones sobre el equilibrio entre tecnologia 'y
autenticidad en la creacion artistica, y sobre el desarrollo de politicas de derechos de autor
adaptadas a la era digital. Ademas, la investigacion aporta evidencia empirica sobre los
efectos de la IA en los procesos operativos y en la personalizacion del usuario, ofreciendo un
marco de referencia para estudios futuros en otras industrias creativas, como el cine o la

literatura.

En el sector real, los resultados de esta investigacion son relevantes para las empresas de
la industria musical, ya que ofrecen una visién integral sobre los riesgos y beneficios de la
IA. Las empresas pueden utilizar estos hallazgos para implementar politicas que maximicen

los beneficios de la tecnologia sin comprometer los valores éticos y culturales de la industria.



60

La investigacién destaca la importancia de una gestién responsable de la IA, que permita a las
empresas mejorar su eficiencia operativa y personalizacion sin afectar negativamente la
autenticidad de la musica ni el trabajo de los creadores humanos. Para los empresarios y
gerentes del sector musical, los resultados sugieren la necesidad de adoptar practicas de
transparencia en el uso de 1A y de establecer limites en las areas de creacion y distribucion

para preservar la diversidad cultural y los derechos de los artistas.

A partir de los hallazgos, se pueden ofrecer varios consejos practicos para los empresarios
y gerentes de la industria musical. En primer lugar, es fundamental que las empresas
implementen politicas de transparencia en el uso de 1A, de manera que los usuarios
comprendan como se generan las recomendaciones y tengan confianza en las plataformas. En
segundo lugar, se recomienda que las empresas adopten politicas de regulacién que limiten el
uso de 1A en la creacion de contenido musical, asegurando que los creadores humanos
mantengan un rol relevante en el proceso artistico. Por Gltimo, es importante que las empresas
promuevan la diversidad en sus recomendaciones y que ofrezcan a los usuarios una variedad
de géneros y artistas, para evitar la homogeneizacion del contenido y preservar la pluralidad

cultural en la musica.

Esta investigacion presenta varias limitaciones que podrian abordarse en estudios futuros.
En primer lugar, la muestra de encuestas estuvo limitada a un grupo especifico de
stakeholders, lo cual podria restringir la generalizacion de los resultados. Para futuros
estudios, se recomienda ampliar la muestra para incluir una mayor diversidad de roles y
perspectivas dentro de la industria musical, especialmente de artistas independientes y

pequefias discograficas que podrian tener diferentes experiencias y opiniones sobre la IA.

En segundo lugar, la investigacion se centrd en los efectos inmediatos de la 1A en la industria

musical, sin considerar los impactos a largo plazo. Seria atil que futuros estudios examinen



61

cémo evoluciona el rol de la IA en la industria y evalten los efectos a largo plazo de la
tecnologia en la autenticidad y diversidad cultural. Ademas, se recomienda investigar en
mayor profundidad el impacto de la IA en otros aspectos de la industria creativa, como el

marketing musical y la interaccion entre artistas y audiencia.

En tercer lugar, la falta de un marco regulatorio claro para la IA en la industria
musical limita la capacidad de esta investigacion para ofrecer recomendaciones especificas en
términos de politicas publicas. Para abordar esta limitacion, estudios futuros podrian
colaborar con expertos legales y legisladores para desarrollar propuestas de politicas que

promuevan un uso ético y responsable de la IA en la industria musical.

Adicionalmente, la importancia de esta investigacion radica en que proporciona un
marco de referencia claro y accesible para que las empresas de la industria musical puedan
integrar la inteligencia artificial de manera responsable y ética. En un contexto donde la IA
esta transformando rapidamente la manera en que se crea, distribuye y consume la musica,
resulta esencial que las empresas comprendan tanto los riesgos como los beneficios de esta

tecnologia para tomar decisiones informadas que aseguren un impacto positivo en el sector.

Uno de los aspectos clave de esta investigacion es que permite a las empresas evaluar
como la 1A puede ser utilizada para mejorar la experiencia del usuario, como en el caso de las
recomendaciones personalizadas, sin que esto afecte negativamente la diversidad cultural o
limite la exposicion a géneros y artistas alternativos. Al comprender estos riesgos, las
empresas pueden buscar un equilibrio entre la eficiencia tecnoldgica y la preservacion de la
riqueza cultural en la musica, evitando la homogeneizacion que podria derivarse de un uso

excesivo o inapropiado de la IA.

Ademas, la investigacion no solo destaca los riesgos, sino que también ofrece una

serie de recomendaciones concretas para que las empresas desarrollen politicas claras de
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transparencia y regulacion en el uso de la IA. Estas politicas no solo ayudarian a garantizar
que el uso de la tecnologia sea ético y respetuoso con los derechos de los artistas, sino que
también contribuirian a mejorar la confianza de los consumidores. En un entorno donde las
preocupaciones sobre la privacidad y la autenticidad de la musica son cada vez mas
prominentes, contar con politicas claras y visibles sobre cdmo se usa la IA puede ser un

factor clave para generar una relacién de confianza con la audiencia.

Finalmente, al fomentar una experiencia musical mas diversa y auténtica, la investigacion
resalta la importancia de que las empresas no solo se centren en los beneficios comerciales
inmediatos, sino que también consideren el impacto a largo plazo que la 1A puede tener en la
industria musical. La implementacion ética de la 1A puede resultar en un panorama musical
mas inclusivo, donde tanto los creadores como los oyentes puedan beneficiarse de una oferta
cultural rica y diversa. Por lo tanto, este estudio no solo sirve como guia para la adopcion
responsable de la IA, sino que también ofrece una vision mas amplia de como la tecnologia
puede ayudar a preservar y enriquecer la industria musical sin comprometer sus valores

fundamentales.
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